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I contributi di questa sezione sono una rielaborazione dei principali risultati di una
ricerca nazionale sulla formazione e gli esiti occupazionali dei laureati in Sociologia,
promossa dal precedente Consiglio direttivo dell’Ais e realizzata con la collaborazione
del Dipartimento di Sociologia ¢ Ricerca Sociale dell Universita di Milano-Bicocca, che
ha visto la partecipazione di giovani ricercatori di diversi atenei iraliani.

11 lavoro & stato oggetto di una pubblicazione, curara da Carla Facchini, che ha coor-
dinato la ricerca, edita dal Mulino, nella primavera del 2015, dal titolo Fazre i soctologi.
Una professione plurale tra ricerca e operativita.

Trattandosi di un’indagine le cui fasi sono state al centro di diversi incontri e dibatti-
ti promossi dal Direttivo nazionale dell’Ais e dalla Consulta della ricerca, gli articoli
che presentiamo in queste pagine sono stati sottoposti esclusivamente a una valutazio-
ne redazionale, anziché alla procedura di duplice referaggio cieco, prevista per tutti gli
altri contributi del numero.

Le competenze dei sociologi tra formazione
e professioni

Carla Facchini e Paolo Zurla™

1 saggio affronta il tema delle competenze def Sociologi, sia di quelle peculiari dei di-

* versi lavori svolt, sia @i quelle relative al livello di preparazione che'si ritiene ottenutg
at riguardo nelta formazione triennale: I dati che emergana dalla ricerca empirica oggetto
del saggio confermano Uesistenza di una pluralita di profili professionali: tra quelli marca-
tamente somologm iy profilo pid centrato suihdeazmne pragettuale, uno connotato da
attivita di ricerca e uno a caratiers géstionale e orgamzzat'lvo a'essi si aﬂ"lancano, con un
pesa rilevante; collocazioni connotate da competenze contigue, «di supportos (capacitd’

. di leggere e interpretare testi normativi e dati economici) e/o. centrate su competenze

. traversali, la cui nlevanza perd, non esclude quelle pid specifiche. . ' .
Per glianto nguarda lautovalutazione delle competenze acquisite, il quadro che si de{mea_
& sostanzialmente positivo in merito alte competenze specifiche, mentre problemanmta'

- sirilevano per le competenze trasversali (sapere scrivere relazioni, saperle presentare; ca- -
pacita di lavorare in equipe} la cui acquisizione risulta mddesta specie in cons1cleraz10ne. _
del loro crescente apprezzamento m tutte le collocamom professmnab. ' '

~ Parole’ chxave- competenze de1 soc1olog1 formazmne, proﬁh professmnah occupabmta,'-'-
lauree tnennah \ : . L

Premessa: un breve quadro di sintesi

Il tema delle competenze fornite dal sistema formativo e del loro rapporto con
quelle richieste dal sistema occupazionale sta diventando sempre pitt rilevante, sia
come portato del dettato europeo, sia per la crescente difficolth occupazionale dei
giovani, anche diplomati e/o laureati. Tale rilevanza, che si & tradotta in un preci-
so interesse ministeriale, risulta, peraltro, accentuata per quelle professioni conno-
tate da una ridotta precisazione dello statuto professionale e che piit risentono del-
le problematicita occupazionali, come & if caso dei sociologi.

Per tale motivo, nella ricerca promossa dall’Ais sui laureati in Sociologia triennale
dal 2004 al 2010 e svolta nel corso del 2013-144, a tale tema si & dedicata una par-
ticolare attenzione. In primo luogo, interessava capire quali siano le competenze
richieste dalla collocazione lavorativa in generale e, in particolare, a seconda degli

specifici inserimenti occupazionali. Pii correttamente, & interessato cogliere sia le

* Il capitole & frutto del tavore congiunte dei due autori; nella sua stesura finale sanc da attribuire a Carla Facchi-

ni { paragrafi 2, 4 e 6, a Paolo Zurla i paragrafi 1, 3 e 5. Premessa e conclusioni sono comuni.
1. Per una ricognizione complessiva della ricerca, rinviamo a Facchini (a cura di), 2015.
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competenze «proprie» del lavoro del sociologo, relative ai concreti ambit profes-
sionali, sia quelle che, pur non essendo specifiche, possano essere comunque rile-
vanti nelle differenti collocazioni lavorative in cui i giovani sociologi sono inseriti.
In secondo luogo, si voleva verificare quale, rispetto a tali competenze, sia stato,
secondo i laureati, il livello di preparazione ottenuto nel corso della formazione
triennale, in modo da cogliere, da un lato, eventuali disallineamenti tra formazio-
ne acquisita e competenze richieste dal contesto lavorativo e, dafPaltro, eventua-
li differenziazioni a seconda dello specifico percorso formativo seguito, in termini
di asse disciplinare privilegiato e/o di voto di lauea conseguito.

Ovviamente, per entrambe le competenze (richieste e acquisite), si tratta di auto-
valutazioni degli intervistati; vale a dire che non sappiamo né se le professioni svol-
te richiedano le competenze indicate nella misura segnalata dagli intervistati, né
se essi abbiano effettivamente acquisito nel loro percorso formativo le competenze
che dichiarano, cosi come non sappiamo sc gli intervistati siano stati in grado di
distinguere tra le competenze acquisite nella laurea triennale da quelle eventual-
mente conseguite in percorsi successivi. Tuttavia, queste autovalutazioni oltre a
testimoniare il vissuto dei laureati rispetto al loro lavoro e al loro percorso forma-

tivo, costituiscono comunque un indicatore di assoluto rilievo al riguardo.

1. Ilquadro concettuale delle competenze

Negli ultimi anni, la ricognizione delle competenze offerte aj sociologi dal per-
corso formativo, la loro valutazione e la rilevazione delle competenze richieste dal
mondo del lavoro, nonché la misurazione della distanza tra queste sono divenu-
te questioni sempre pil centrali e rilevanti tanto nel contesto europeo, quanto in
quello italiano.

Laceresciuto interesse per le competenze professionali dei sociologi si collega quin-
di alle numerose e diversificate riflessioni sul tema generale delle «competenzes
sviluppatesi nell’alveo delle varie discipline umanistiche e sociali. Il concetto di
competenza appare infatti al centro di un vivace dibartito nelle scienze sociali che
ha visto numerosi autori (Moore, Cheng e Dainty 2002; Ajello 2002) proporre
definizioni altamente differenziate del termine, che, in virth della sua natura di
nozione di confine (Cambi 2004), si pone come un concetto polisemico, difficil-
mente circoscrivibile in una definizione precisa e condivisa.

Negli ultimi decenni, sono state in particolare le discipline psicologiche di stam-
po comportamentista ad alimentare il dibattito sul tema delle competenze. Se le
prime definizioni proposte dai comportamencalisti leggevano le competenze nei
termini di caratteristiche intrinseche e sottostanti 'individuo che si collegavano a
efficacia ed efficienza nello svolgimento di una data attivich lavorativa (Boyatziz
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1982), successivamente sono state messe sempre piti in luce le relazioni tra compe-
tenze e motivazioni, tratti di personality, immagini di sé, conoscenza di appara-
ti disciplinari e tematici, possesso di abilith nel conseguimento di particolari com-
piti (Spencer 1993). Infine, attenzione di alcuni autori si & recentemente concen-
trata sul rapporto tra competenza, riconoscimento e valutazione (Le Boterf 1994)z.
La centralitd della relazione tra conoscenza e azione e tra piano soggettivo ¢ pia-
no contestuale, inteso in termini di contesto professionale e di contesto sociale,
& sottolineata dalla maggioranza delle definizioni che, pur con diverse specifica-
zioni, tendono a interpretare la competenza come un complesso insieme di cono-
scenze, abilitd e risorse individuali che il soggetto ha a disposizione per completa-
re il proprio inserimento lavorativo. Inoltre, appare sempre piu rilevante e diffu-
so in letteratura il riferimento al rapporto tra competenze e dimensione formati-
va, compresa nei termini di processo volto all'acquisizione di determinate compe-
tenze professionali.

Oggi, spesso definito come la «padronanza delle proprie attivitd specializzate in
uno specifico settore lavorativos, il concetto di competenza viene quindi solita-
mente collegato alla «abilitd o capacitd ad orientarsi in un campo specifico per la
conoscenza o la pratica che se ne ha» (Pedone 2007, 14). Esso appare intrinseca-
mente intrecciato con gli altrettanto sfumati concetti di conoscenza, meta-cono-
scenza e meta-competenza e rimanda a un articolato sistema composto da diver-
si livelli di apprendimento acquisibili progressivamente nell’ambito dei contesti in
cui un determinato attore si trova ad agire. In linea con il pensiero di Loiodice
(2007), la competenza non pud, infatti, essere circoscritta al semplice «saper fare,
ma deve essere intesa come un complesso insieme di conoscenze, tecniche, strate-

gie, abilith utili a gestire determinati accadimenti o situazioni di carattere profes-

sionale. La competenza, in aleri termini, & cid che risulta dalla connessione tra le
conoscenze ¢ il contesto concreto in cui l'attore opera.

Sulla base di questa prospettiva risulta chiaramente molto pitt semplice determina-
re quali conoscenze siano necessarie per rivestire un determinato ruolo con succes-
so e quindi valutarne la presenza o meno nei diversi soggetti, piuttosto che definire
quali siano le competenze necessarie a gestire determinati eventi o situazioni pro-
fessionali e misurarne Ueffettiva presenza. Gli eventi e le situazioni professionali a
cui le competenze si collegano, infatti, non possono essere definiti a priori e risul-
tano pertanto generici, nonché altamente differenzianti in relazione ai loro obiet-
tivi e alle loro prioritd, che spesso non risultano esplicitamente definiti. Infine,

2. Il dibattito attorno al tema della valutazione delle competenze & stato indubbiamente alimerntato, nellarco dell’ul-
time decennie, dal processo di integrazione europea. Al fine di promuovere e sostenere la mebilita di si_:udenti e
lavoratori, si & infatti assistito allemergere di una riflessione nell'ambito delle istituzioni europee relativamente
a una comune certificazione delle competenze tra i vari Paesi membri.
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affinché un determinaro evento o una determinata situazione professionale possa-
no essere gestiti con «successo» appaiono frequentemente determinanti non solo le
competenze del singolo, ma anche degli altri soggetti coinvolti.

Per tutte le figure professionali e, quindi, anche per il sociologo l'operazione tesa a
valutare quali siano le competenze necessatie, quali siano effertivamente presenti
in una data situazione e quali siano gli aspetti che conducono a unefficace o inef-
ficace gestione di un ruolo lavorativo & questione di una certa complessita. A que-
sto proposito, & disponibile e utilizzabile con una certa valenza euristica una qua-
dripartizione secondo la quale le competenze vengono rincondotte a quattro cate-
gorie: strategiche, tecnico professionali, di base e trasversali.

Grazie a questa quadripartizione pud essere affrontata in maniera piti agevole I'i-
dentificazione delle competenze richieste nelle pili diverse collocazioni professio-
nali realmente disponibili per figure professionali come quelle dei sociologi che,
al pari di altre figure, sono interessate da una profonda trasformazione dei propri
ambiti occupazionali di entrambi i settori, privato e pubblico.

Come altre figure, anche i sociologi hanno visto, infatti, trasformarsi gli ambiti
dei propri inserimenti lavorativi: valga per tutti quello del welfare e delle politiche
sociali, attraversato da profonde restrizioni finanziarie, ma anche da consistenti
innovazioni. Un po’ in turti i campi, la figura del sociologo, oltre a doversi cala-
re in assetti organizzativi nuovi, sempre pili si trova poi a dovere interagire se non
a competere, specie in Italia, con altre figure professionali che, pur avendo radi-
camenti accademici temporali piti recenti, hanno tuteavia conseguito negli anni
Otranta e Novanta la costituzione di ordini professionali a loro tutela.

In effetti, la compresenza, in molti contesti lavorativi, di professioni quali gli assi-
stenti sociali o gli psicologi, che hanno comprensibilmente operato in termini di
difesa e riconoscimento di loro specifiche attribuzioni e responsabilitd, ha reso
implicitamente ancor piit rilevante una ridefinizione del ruolo sostantivo e delle
competenze dei sociologl.

Questo insieme di problemi non specifico dell’ambito nazionale rende evidente
la necessita di monitorare e valutare anche in chiave comparativa europea efo tra
paesi OCSE le competenze necessarie allo svolgimento delle diverse mansioni alle
quali sono chiamati — piti o meno frequentemente — i sociologi, sia che debbano
rispondere in termini pitt specificamente professionali in diretta applicazione delle
conoscenze disciplinari di cui sono (o dovrebbero essere) portatori, sia che debba-
no applicare competenze pit generali efo traversali, ritenute indispensabili in una
societd sempre pilt connotabile come societa della conoscenza.

In questa direzione vale la pena ricordare la sperimentazione promossa dall’An-
vur nell'ambito dell’autovalutazione, valutazione e accreditamento del sistema uni-

versitario nazionale tramite 1'adozione del ‘Test TECQ. Tale adozione che ha lo-
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biettivo di verificarne la fattibilith in lealia, comparando i risultati con quelli del
test gemello CLA+, utilizzato negli USA (Kostoris 2015), ha teso a rintracciare e
quantificare nei laureati iraliani il possesso di competenze di carattere generalista.
Si & voluto ciog non tanto valutare le competenze specialistiche previste dal cor-
so di studio, ma soprattutto quelle generaliste, definite sulla base dei descrittori
di Dublino, prevalentemente in termini di «pensiero critico» e «abilitd di comu-
nicaren.

Quello delle competenze generaliste & senza dubbio un terreno non molto prati-
cato dalle ricerche condotte in Italia e all’estero soprattutto se strettamente ricon-
dotto alle competenze maggiormente riconosciute come facenti parte del baga-
glio professionale. 11 panorama piti innovativo comincia, tuttavia, a presentarsi
di un certo interesse. Valga per tutti I'iniziativa sostenuta dalla National Science
Foundation (NSF) che, nell’ambito del Sociology Program, realizzato actraverso
'operato del Research and Development Department dell’American Sociological
Association (ASA), ha avviato una complessa e ripetuta rilevazione intitolata
«What Can 1 Do with a Bachelor’s Degree in Sociology?» (Spalter-Roth ez .
2012 ¢ 2013). In sostanza si sono seguite a piir riprese coorti di studenti che han-
no identificato nella sociologia il loro baricentro di studi (majors in sociology) per
verificare se stiano acquisendo (e in che misura e con quale padronanza) livelli
di preparazione sociale e culturale per fare parte a pieno titolo della forza lavoro
qualificata nell’ambito delle scienze sociali (Spalter-Roth ef 2/ 2010). I risuleati
fin qui pubblicati fanno intravedere una realti (Senter ez #/. 2015) che non diffe-
risce sostanzialmente da quella che anche nelle prossime pagine si evidenziers a
proposito della realtd italiana.

2. Interrogativi e approccio metodologico

Nel quadro di questo accresciuto interesse, sia sul fronte lavorativo sia su quello
formativo, verso le competenze, si pone la questione di come sia da declinare per
i laureati in Sociologia la quadripartizione sopra accennata: competenze strategi-
che, tecnico-professionali, trasversali e di base.

Per quanto riguarda le competenze «strategichen, si pud ritenere che, per i sociolo-
gi, esse siano sintetizzabili in una complessiva capacita di «<ideazione progettuale»,
in cui rientrano le capacith di cogliere la complessith dei fenomeni sociali da ana-
lizzare o su cui operare e di impostare ed effettuare da un lato progetd di ricerca,
dall’altro interventi organizzativi o di azione mirara,

Per quanto concerne le competenze «tecnico-professionali, si pud ipotizzare che
non ci sia un quadro unitario, ma che esse debbano essere declinate tenendo con-

to della pluralita delle specifiche collocazioni professionali. In effetti, poiché diver-
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se ricerche (Barone 2013; Luciano 2013), compresa la «nostra»® e testimonianze
(Cappellozza 2015) hanno rilevato una consistente articolazione dei ruoli profes-
sionali di questi laureati e un loro frequente inserimento in collocazioni non stret-
tamente sociologiche, occorre distinguere tra competenze specifiche € competen-
ze comungue rilevanti in quei contesti occupazionali in grado di offrire comunque
campi applicativi a competenze sociologiche. Rientrano tra le prime, da un lato,
le capacita legate alla costruzione e all’'utilizzo dei differenti strumenti di ricerca
(quantitativi e qualitativi) e, dall’altro, le capacita a carattere gestionale e organiz-
zativo. Nelle seconde, definibili come competenze «di supportos, possono rientra-
re la capacitd di consultare e interpretare sia testi e documenti a carattere giuridi-
co sia dati di tipo economico.

Per quanto riguarda infine le competenze «trasversali e di base, riteniamo che sia
problematico, per i sociologi, al pari, presumibilmente, di tutte le professioni qua-
lificate a forte connotazione relazionale, individuare il crinale che le separa, dato
che le capacitd comunicative efo relazionali possono connotarsi come di base se si
considera il loro essere prerequisiti per l'attivita lavorativa specifica, come trasver
sali se, invece, se ne constata la presenza in molteplici ambiti professionali. Per tale
motivo, ci & sembrato preferibile considerarle unitariamente.

11 questionario ha, conseguentemente, previsto cinque grandi aree rilevanti.
Nella prima, relativa alle competenze strategiche, rientrano la capacita di mettere in
lace la complessita di contesti € processi; di impostare progeti di ricerca, di inter-
vento o di azione mirata; di effettuare ricerche e interventi sulle organizzazioni.
Nella seconda e nella terza area rientrano le competenze a carattere tecnico-pro-
fessionale specifiche. Piti precisamente, una raggruppa quelle legate alla concre-
ta applicazione degli strumenti della ricerca sociale, quali le capacita di costruire
e utilizzare strumenti quantitativi (ad es. questionari) e qualitativi (ad es. intervi-
ste in profonditd, focus group ecc.); di analizzare dati quantitativi utilizzando gli
appositi software; di analizzare testi e materiali anche su supporti mediali; di indi-
viduare, leggere ¢ interpretare le fonti statistiche su un determinato fenomeno; di
analizzare e valutare interventi di politica pubblica. Anche se questultima capa-
cith concerne, a differenza delle altre, un ambito di applicazione specifico, I'ab-
biamo inserita non solo per il rilievo che riteniamo essa abbia per molti laureati,
ma anche in quanto essa implica un intreccio molto peculiare di capacita analiti-
che ¢ interpretative.

Sempre a specifica connotazione sociologica sono le competenze che rientrano
nell’area successiva, a carattere gestionale organizzativo, quali la capacita di gestire

risorse umane e relazioni sociali; di pianificare e gestire interventi o progetti inno-

3. Sivedano, in particolare, Argentin, Assirelli e Giancola (2005) e Carriero e Filandri (2015).
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vativi; di governance di processi di comunicazione, informazione e promozione.
Nella quarta area rientrano, invece, quelle competenze tecnico-professionali, quali
la capacica di leggere e interpretare, da un lato, leggi e regolamenti, dall’altro, dati
economici o bilanci, che possono essere considerate «di supporto» in quelle collo-
cazioni lavorative che, pur non essendo specifiche dei laureadi in Sociologia, per-
mettono loro non solo un frequente inserimento lavorativo, ma anche Ja possibili-
ti di valorizzare il proprio profilo professionale.

Nellultima area, infine, sono comprese quelle competenze «trasversali/di base»
che riteniamo abbiano un’indubbia rilevanza in tutte le occupazioni qualificate,
ma, in particolare, in quelle a chiara connotazione relazionale come le sociologi-
che. Il riferimento & alla capacita di presentare in pubblico relazioni o progetti; di
scrivere relazioni, note o documenti; di lavorare in equipe; di comunicare in una
lingua stranicra.

Per ognuna di queste competenze & stato chiesto di attribuire un punteggio da
1 a 10 a seconda della rilevanza che esse assumono nella professione svolta e una
valutazione, sempre da 1 a 10, sul livello che si ritiene conseguito nella formazio-
ne triennale.

3. Lecompetenze nel lavoro e negli stage

Per prima cosa indaghiamo le competenze maggiormente richieste in ambito lavo-
rativo sia a coloro i quali sono in possesso di un effettivo contratto di lavoro, sia a
chi risulta inserito in uno stage.

Dai grafici «a scarolas 1 e 2 si pud notare che le risposte fornite risultano sostan-
zialmente simili, con poche differenze significative.

In primo luogo si rileva che sia i lavoratori sia gli stagisti segnalano, tra le compe-
tenze richieste, l'assoluta rilevanza di quelle gestionali: se la gestione delle risorse
umane vede punteggi medi attorno a 9 (metd degli intervistati le assegnano pun-
teggi almeno pari a 8, meno di un quarto inferiori a 6), la gestione sia dei processi
comunicativi sia di interventi innovativi vedono comunque valori medi attorno a
8 ¢ solo un quarro di valori inferiori a 6. Da sottolineare, perd, che la competen-
za maggiormente segnalata da entrambe le categorie di intervistati, con un’eleva-

ta compattezza di giudizi, & una capaciti di tipo trasversale, quella di saper lavo-

4. Come noto, questi grafici evidenziano la mediana (rappresentata datla barretta centrale de! grafico) e 1a distanza
interquartilica, evvero il «quartos dei casi superiore 2 il «quartoy inferiore della distribuzione (& la parte del gra-
fico colorata). Evidenziano, inoltre, da un late i valori in corrispondenza al successivo quarto dei casi (con le due
barrette finali), dall’altro i valori anomali e i casi estremi (rappresentati rispettivamente da un cerchietto e da un
asterisca). Si tratta, quindi, di grafici particolarmente fnteressanti in caso di una distribuzione continua dei valo-
ri, in quanto permettono di cogliere «a colpe d'occhion la complessiva distribuzione nal campione, sia in termini
di valori «medi», sia in termini di dispersione/concentrazione (dato che la dispersione aumenta al crescere della
supetficie colorata),
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Figura1 Competenze richieste dal lavoro
lavorarein equipe - * © 0 0 —1—=mm
Gestione risorse umane - o o
Scrivere relazioni S T
Gesticne processi comunicativi - b
Gestione interventi innovativi e S o
Interpretare legagi v s
Evidenziare complessita fenomeni = s e
Presentare in pubblico relazioni  — i g
Scrivere progetti e S R
Analisi testi e S
Leggere dafi economici o e
Lingua straniera e e e
Ricerca/interv. organizz. o e s s
Uso fonti statistiche - T T
Analisi dati con software - TR
Uso strumenti di ricerca quant, - oo
Uso strumenti di ricerca qualit. - e
Analisi politiche pubbliche - T

rare in equipe, cui oltre i tre quarti degli intervistati attribuiscono un punteggio
attorno a 9. Ma molto consistente & anche il ruolo giocato da un‘altra competenza
di tipo trasversale: quella di scrivere relazioni, che evidenzia un punteggio medio
attorno a 8 (e solo un quarto di punteggi inferiori a 6).

Inferiori, ma comunque sempre rilevanti, risultano 1 livelli richiesti refativamen-
te alla capacith di mettere in luce la complessita dei fenoment, di interpretare testi
normativi, di presentare relazioni in pubblico e di scrivere progetti (tutte con pun-
teggi medi attorno a 7, ma con una consistente variabilitd di valutazioni).

Meno diffuse appaiono, invece, le richieste di competenze di ricerca quantitati-
va elo qualitativa, o di analisi delle politiche pubbliche, cosi come la capacita di
leggere dati economici o di bilancio: in tutti questi casi, anche se per un quarto
degli intervistati il punteggio supera I'8, i valori medi si attestano attorno a 5-6.
Da notare, infine, abbastanza sorprendentemente, che la capacita di comunica-
re in una lingua straniera non riveste un ruolo di primo piano tra le competen-
ze segnalate: se per un quarto il punteggio attribuito supera I8, il valore medio si
attesta perd attorno a 5.

Nonostante tali andamenti siano molto simili per chi ha un contratto di lavoro e
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Figura 2 Competenze richieste dallo stage
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per chi sta svolgendo uno stage, si pud perd notare che sia le competenze di ricer-
ca, sia quelle relative all’analisi di testi e all’intervento sulle organizzazioni, risul-
tano piir richieste per i secondi che per i primi.

Tale differenza pud essere interpretata in relazione al fatto che, come rimarcato da
Carriero e Filandri {2015), una percentuale non piccola di chi ha un effettivo con-
tratto di lavoro svolge professioni sotto qualificate rispetto al titolo di studio pos-
seduto, mentre ¢id si verifica in misura minore tra chi sta svolgendo une stage, in
quanto, presumibilmente, a retribuzioni inadeguate o assenti fa quantomeno da
contraltare una collocazione congruente al proprio titolo di studio.

4. Competenze e collocazione lavorativa

Possiamo ora arricchire questa lettura mettendo in relazione le competenze richie-
ste con il lavoro concretamente svolto.

Preliminarmente a questa analisi, ¢ opportuno ricordare quali sono le colloca-
zioni dei nostri laureati e, a tal fine, riprendiamo la classificazione proposta da
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Argentin, Assirelli e Giancola (2015)%, che rilevano come circa il 40% degli inter-
vistati sia impegnato in occupazioni a consistente pregnanza sociologica, quali
interventi sociali (11,1%), ricerca (10,1%), comunicazione (10,5%), gestione del-
le risorse umane (8,9%). Minore, ma comunque significativo, risulta anche I'in-
serimento in professioni che possiamo considerare a contenuta pregnanza sociolo-
gica, ossia insegnamento {3,9%), ruoli gestionali nefla pubblica amministrazione
(4,8%), altre professioni altamente qualificate (2,9%) o qualificate (3,8%) & nel-
le forze dell’'ordine (5,2%). Consistente &, infine, anche I'inserimento in occupa-
zioni di tipo impiegatizio (22,9%), mentre limitato, ma da segnalare, risulta quel-
lo in occupazioni esecutive del terziario (7,4%) o scarsamente qualificate (6,6%).

Per non appesantire troppo la lettura dei dati, nel prosieguo dell’analisi considere-
remo i valori medi di chi ha un effettivo contratto di lavoro, mentre non ci soffer-
meremo su quanti svolgono stage, sia per il limitato numero di soggetti coinvolti
{232, di cui solo 173 riportano l'occupazione svolta), sia in quanto tali attivita si
configurano, di per sé, come a termine e a carattere formativo.

Come emerge chiaramente dal grafico 3, le competenze che rientrano nell’area
della «ideazione progettuales vedono punteggi medi di importanza nel lavoro mol-
to elevati (artorno a 7-8) sia per chi & inserito in contesti di ricerca, sia per chi svol-
ge professioni connesse a processi comunicativi, alla gestione delle risorse umane
o altre professioni fortemente qualificate; solo per chi &, invece, inserito in profes-
sioni non qualificate i punteggi diventano decisamente modesti, attestandosi su
valori attorno a 5-6.

Pit1 articolato il quadro per quel che riguarda le competenze legate all'activita di
ricerca {si veda grafico 4), i cui valori medi, attorno a 6, sono in realta lefferco di
dati molto diversificati a seconda delle professioni concretamente svolte: si pas-
sa, i_nfatti, da punteggi superiori a 8 per chi ¢ inserito in contesti di ricerca, a 6
per le altre collocazioni lavorative piir qualificate, a circa 4 per quelle impiegati-
zie € a valori ancora pii1 bassi per quelle pilt modeste. Nello stesso tempo, ci sem-
bra interessante rimarcare la ridotta differenziazione nella distribuzione delle spe-
cifiche competenze di ricerca: la quasi totale sovrapposizione delle curve relative
alle singole competenze suggerisce infatti che, nel momento in cui vengono richie-
ste capacita di ricerca, cid vale sia per quelle a connotazione quantitativa, sia per
quelle 2 connotazione qualitativa, in un modello di compresenza ¢ non di alter-

nativitd. Le uniche, parziali, eccezioni sono costituite dalle capacita di analizzare

5. Abbiamo preferito utilizzare questa riaggregazione, anziché le professiont, o gli ambiti di lavoro previsti nel que-
stionario, dato che le modalita cosi ottenute tengono conto non solo di entrambe queste variabili, ma anche del-
le risposte date alla domanda aperta sul lavoro effettivamente svolte. Peraltro, anche Fanalisi dei dati evidenzia
una maggsor connessione delle competenze richiests con questa «nucvas variabile che con quella sutle professic-
ni inizialmente proposta.
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Figura 3 ~ Competenze di «ideazione progettuale» richieste a seconda
delia professione svolta
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testi e politiche pubbliche, in quanto la prima risulta molto rilevante per la qua-
si totalith di chi svolge professioni qualificate, mentre la seconda viene richiesta,
come facilmente comprensibile, soprattutto a chi svolge ruoli dirigenziali nel set-
tore pubblico.

Ancor pih apprezzate {e in modo relativamente pilt omogeneo) risultano, come evi-
denzia il grafico 5, le competenze géstionali e organizzative. T punteggi medi supe-
rano infatti il 9 per chi & inserito nello specifico ambito della gestione delle risorse
umane, ma tendono ad assestarsi attorno a 8 anche per gli altri ambiti qualifica-
ti; solo per chi & collocato in posizioni impiegatizie e, ancor pill in mansioni poco
qualificate, i punteggi medi scendono a valori inferiori a 6. Nello stesso tempo, il
fatto che, anche in questo caso, vi sia una tendenziale sovrapposizione delle curve
relative alle singole competenze suggerisce la forte complementarieta tra di esse.
Consideriamo ora i dati relativi a quelle competenze che, pur connotandosi come
tecnico-professionali, non sono perd specifiche det sociologi e che abbiamo defi-
nito «di supportos, quali capacitd di leggere e interpretare sia testi normativi sia
dati a carattere economico. Se il punteggio medio ¢ di poco inferiore a 7 per le pri-
me, di poco superiore a 5 per le seconde, occorre perd rimarcare che, in entrambi
i casi, sono consistenti le differenze a seconda della collocazione lavorativa. Come
evidenzia il grafico 6, la capacita di leggere e interpretare testi normativi & richie-
sta in misura molto elevata soprattutto a chi opera nella pubblica amministrazione
¢ nelle forze dell’ordine {in questi casi, il punteggio medio si situa tra 8 e 9); quel-
la di leggere e interpretare dati a carattere economico & invece richiesta solo a chi
opera nella pubblica amministrazione e in quelle professioni definibili a caratte-
re gestionale e, comunque, con punteggi medi attorno a 7. Per entrambe le capa-
citd, i punteggi scendono invece attorno a 5-6 per le altre occupazioni qualificate,
artorno a 4 per quelle pitt modeste.

Analizziamo, infine, i dati relativi alle competenze che abbiamo considerato «di
base/trasversali» e che presentano un quadro molwo variegato: se decisamente
apprezzate risultano, come visto nel paragrafo precedente, la capacita di lavorare
in equipe (il punteggio medio & 8,4}, quella di scrivere telazioni (7.4) ¢, pur se in
misura minore, quella di presentatle (6,5}, contenuta appare la richiesta di saper
comunicare in una lingua straniera (5,3). Quello che, perd, ci interessa maggior-
mente rimarcare ¢ che, come evidenzia il grafico 7, anche per queste competen-
ze si notano forti differenziazioni a seconda della collocazione lavorativa. Scrivere
relazioni risulta, infatti, particolarmente apprezzato per chi svolge attivita di ricer-
ca, per chi & inserito nella pubblica amministrazione, o per chi svolge comunque
professioni altamente qualificare; saperle presentare lo ¢, invece, per gli insegnan-
ti e, in genere, per chi svolge professioni comunque qualificate. Per quanto riguar-

da poi la capacita di lavorare in equipe, si rileva che, pur essendo I'unica richiesta
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figura 5 Competenze «gestionali» richieste a seconda della professione svolta
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Figura 7 Competenze «trasversali-di base» richieste a seconda
della professione svolta
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(tra quelle da noi sondate) anche a chi occupa ruoli lavorativi modesti 2, comun-
que, molto pils apprezzata per chi ¢ inserito in professioni qualificate, specie se in
professioni a forte connotazione sociologica. Ma anche Uessere in grado di comu-
nicare in lingua straniera, pur risultando, di norma, poco richiesto, fo & comun-
que in misura maggiore per le occupazioni pilr qualificate.

Questi dati ci suggetiscono, quindi, che per i sociologi le competenze rientranti in
questa tipologia possono essere considerate (a esclusione della comunicazione in
lingua straniera) moko pili «trasversali» che «di base» e che la capacita di lavora-
te in equipe acquisti, almeno per chi svolge lavori a forte connotazione relaziona-
le, una vera ¢ propria valenza «tecnico-professionales.

Rispetto a questo quadro, ci & sembrato opportuno verificare, attraverso un'a-
nalisi fatroriale, il grado di interrelazione tra i diversi tipi di competenze inda-
gate. Come ben evidenzia la tabella 1, si profilano tre grandi aree. La prima
vede un'associazione molto forte tra tutte le competenze di ricerca, conferman-
do come le capacitd di utilizzare strumenti e approcci quanti e qualitativi non
siano in alternativa tra loro, ma siano invece ugualmente apprezzarte in chi ope-
ra come ricercatore sociale (e, ovviamente, viceversa: se non sono richieste le
une, non lo sono nemmeno le altre...). La seconda relazione, anche se un po’ pilt
debole, raccorda sia le diverse competenze «gestionali-organizzative» (gestione
delle risorse umane, di interventi innovativi, di processi comunicativi) proprie

di chi svolge ruoli organizzativi qualificati, sia la capacita di lavorare in equipe
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Tabella 1 Analisi fattoriale delle competenze richieste
1 2 3

Presentare in pubblico relazioni AT 541 ,223
Scrivere relazioni ,393 ,530 383
Lingua straniera _ /142 47 463
Interpretare leggi A74 302 767
Leggere dati economici ,316 126 J73
Scrivere progetti ,676 /453 179
Uso strumenti ricerca quantitativi 871 212 ,119
Uso strumenti ricerca qualitativi 846 ,284 071
Anakisi dati con software 787 ,079 ,296
Analisi testi su supporti mediali ,650 ,300 305
Uso fonti statistiche ,804 ,239 ,303
Ricerca/intervento arganizzazione 722 371 ,268
Analisi politiche pubbliche ,652 294 322
Gestione risorse umane 177 784 /183
Gestione processi comunicativi 234 781 /213
Rimarcare comptessita fenomeni 463 ,692 ,202
Lavorare in equipe 093 134 ;155
Gestione interventi innovativi ,419 733 134

Metodo estrazicne: analisi componenti principali

Metodo rotazione: Varimax con normalizzazione di Kaiser. La rotazione ha raggiunto i
criteri di convergenza in 5 iterazioni

Variazione spiegata: 66,78

Nota: i € utilizzata lo rotazione in modo da massimizzare la leggibitita della struttura, dato
che, con l'estrazione semplice, il numero di competenze connesse tra loro per la prima compo-
nente era melto elevato, mentre la seconda e lg terza componente mostravano relazioni interne
piuttosto modeste.

che risulta quindi particolarmente importante per tali ruoli a forte connotazio-
ne relazionale. La terza relazione, infine, connette le competenze di tipo ammi-
nistrativo, ossia le capacita di leggere e interpretare testi normativi e dati econo-
mici, che sono proprie di chi & inserito in contesti quali alcuni ambiti qualifica-
ti della pubblica amministrazione o delle forze armate, ossia ambiti che, pur se
a ridotta pregnanza sociologica, costituiscono per i sociologi uno sbocco lavo-
rativo consistente ¢ in cui le competenze acquisite nel corso degli studi giocano
comunque un ruolo rilevante.

Completiamo I'analisi con un'ultima osservazione che riguarda le differenze di
genere.

Nel loro saggio sulle collocazioni lavorative, Cartiero e Filandri (2015) hanno evi-

denziato come le donne siano pil frequentemente inserite nelle collocazioni lavo-
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rative meno qualificate e dichiarino di percepire, anche a parita di professione,
stipendi minori. In questa sede, si pud notare come le donne ritengano che, per
tutte le competenze rilevate, vengano loro richiesti livelli minori di quelli ritenuti
loro richiesti dagli uomini e, soprattutto, come tale scarto permanga, attestandosi
mediamente attorno a 0,5 punti, anche a parita di professione svolta.

Due possono essere le ipotesi esplicative al riguardo.

La prima rimanda a un ulteriore specifico «svantaggio» occupazionale femmini-
le, ossia al fatto che le donne, anche a parita di collocazione favorativa contrat-
tuale, svolgono, in realta, ruoli connotati da una minore professionalita ¢/o pote-
re decisionale e, quindi, da minori livelli di competenza rispetto agli uomini. La
seconda ipotesi, non necessariamente alternativa alla prima, & che donne ¢ uomi-
ni tendano, a paritd di compiti effettivamente svolti, a valutarne in modo diverso
la complessit, ossia a «sottovalutarla» (sottovalutarsi?) le prime, a «sopravalutarla»

(sopravalutarsi?) i secondi.

5. Le competenze acquisite e ruolo del percorso formativo

Ci focalizziamo ora sulle valutazioni che gli intervistati hanno dato alle compe-
tenze acquisite durante la loro formazione triennale. Come evidenziato dal grafico
8, emerge, in generale, una buona valutazione della preparazione ricevuta sia nel-
le competenze di ideazione progettuale, sia nel campo della ricerca e defla gestio-
ne di processi: capacita di cogliere la complessita di contesti e processi da un lato,
e, dallaltro, di individuare e interpretare fonti statistiche wtili nell’analisi di un
fenomeno, di utilizzare strumenti qualitativi e quancitativi, di gestire risorse uma-
ne presentano, infattl, punteggi medi attorno a 7 (e superioria 8 per circa un quar-
to degli intervistati).

Meno positivo, invece, il quadro per quanto concerne acquisizione della capaci-
ta di leggere dati economici ¢, soprattutto, di comunicare in una lingna straniera.
In generale, comunque, & necessario sottolineare che sono poche sia le valutazioni
decisamente positive attribuite alle diverse competenze acquisite, sia quelle nega-
tive e che la maggior parte delle valurazioni si colloca su punteggi non solo inter-
medi, ma minori di quelli rilevati circa le competenze richieste dalla collocazio-
ne lavorativa. -

A fronte di questi dati, pud essere interessante rilevare il ruolo svolto dalle concre-
te modalita assunte dal percorso formativo; in particolare, ci si ¢ chiesti se il voto
di laurea e l'asse formativo caratterizzante il percorso triennale influiscano sulla
valutazione della formazione ricevuta.

In efferd, tra coloro che hanno conseguito un punteggio finale di 110, specie se
con lode, & riscontrabile uno scarto attorno a 0,5-1 punto in pity, per tutte le com-

104

LE COMPETENZE DEI $OCIOLOGI TRA FORMAZIONE E PROFESSIONT

Figura 8 Competenze acquisite
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petenze, rispetto a quanti si sono lauteati con una votazione modesta, ma, in real-
€3, tale scarto a favore dei laureati con votazioni migliori risulterebbe ancora pin
consistente {diventando pari a circa 1,5 punti), se si considerassero i dati per sin-
gola sedee. Vale a dire che, a parita di sede, il voto di laurea sembra effettivamen-
te riflettere il livello di preparazione dei laureati (o, quantomeno, la loro auto-per-
cezione al riguardo), daro che a voti migliori corrisponde, di norma, una miglior
valutazione dell’acquisizione di tutte le comperenze indagate.

Analizzando le valutazioni fornite a seconda dell’asse formativo di riferimento,
possono essere notate differenze significative essenzialmente in tre casi: tra coloro
che hanno optato per una formazione metodologica (con scarti medi di circa 1,5-
2 punti in pili rispeteo alla media per le competenze relative alle diverse metodo-
logie di ricerca); tra quanti hanno privilegiato Panalisi organizzativa (scarti analo-

6. Le diverse sedi presentano, infatti, distribuzioni dei voti abbastanza difformi, che sembrano rimandare piil a
un‘eterogeneitd dei criteri di valutazione, che a oggettive differenze nella formazione acquisita {Denti e Triven-
ti 2015), confermando, anche per questi laureati, gi andamenti rilevati in tutte le analoghe ricerche (si vedano,
tra le altre, le analisi condotte da anni da Almalaurea),
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ghi si riscontrano in questo caso nelle competenze a carattere organizzativo); tra
gli appartenenti all’asse «criminalith e devianza» (ancora scarti analoghi ma stavol-
ta nelle competenze relative all'utilizzo di tesd normativi).

La relativa eterogeneita dei percorsi di formazione triennale che ha interessato in
particolar modo i laureati oggetto di questa ricerca” sembra quindi aver avuto un
qualche ruolo anche sulle competenze acquisite ¢ sulla loro effectiva spendibilita
nel mercato del lavoro®.

Da notare, infine, che le donne assegnano punteggi minori alla formazione rice-
vuta in tutte ke competenze rilevate. Tali differenze, presenti anche a parita di voto
di laurea, posscno difficitmente essere ricondotte a una reale minore acquisizione
di queste competenze, dato che, anche a parich di sede, esse si sono laureate con
voti mediamente migliori. Come gid precedentemente ipotizzato, gli scarti osser-
vati rispetto alle competenze richieste in ambito lavorativo possono essere riferi-
ti piuttosto a una maggiore autocritica delle donne rispetto agli uomini. In tale
prospettiva, sarebbe interessante verificare I'eventuale ruolo giocato da tale diversa
auto-criticitd sulla modalitd attraverso cui laureate e laureati si rapportano all’in-
serimento lavorative, e rilevarne le possibili ripercussioni sull’accesso alle colloca-

zioni pitt qualificate e sul conseguente inquadramento contrattuale.

6. Disallineamento generico 0 modulazioni differenziate?

La diversa distribuzione dei punteggi attribuiti alle competenze richieste dalla col-
locazione lavorativa rispetto a quelli attribuiti alle competenze acquisite nel per-
corso triennale suggeriscono che, come ipotizzano Carriero e Filandri (2015), vi
sia una sorta di disallineamento tra di esse.

Per tale motivo, & importante verificare se effettivamente cid avvenga e, soprat-
tutto, se un eventuale disallineamento sia generale o se, invece, sia l'effetto di una
diversa modulazione a seconda delle specifiche professioni svolte.

A tal fine abbiamo elaborato, per tutte le competenze rilevate, una variabile «del-
tan, costituita dalla differenza tra il punteggio attribuito alle competenze richieste
dalla collocazione lavorativa e quello attribuito alle competenze acquisite nel pro-
cesso formativo. Un punteggio positivo evidenzia quindi un sovrautilizzo (ovvero

una relativa sottoformazione}, uno negativo un sottoutilizzo (ovvero una relativa

7. Ricordiamo infatti che, come scritto nella premessa, la ricerca ha riguardato i laureati tra il 2004 2 il 2010, ossia
coorti che, di norma, hanno intrapreso il lore percorso formative prima dei Decreti del 2007.

8. Nel paragrafo inizfale, si & scritto che non si pud dare per scontate che gli intervistati siano in grade di distin-
guere tra le competenze acquisite nel percorso triennale e quelle evertualmente acquisite in uno successivo. Tut-
tavia, qui si pud precisare che, poiché chi hz proseguito gli studi attribuisce a tali competenze un puntegaio mol-
to simile  quello di chi ha sole fa laurea triennale, si pué ipotizzare che sia stato, di nerma, in grado di distin-
guere tra le compatenze acquisite nelle diverse formazioni.
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sovraformazione). In entrambi i casi, ovviamente, tale disallineamento sard ean-
to maggiore quanto pil i valori si discostano da «0» — punteggio che, altrettanto
ovviamente, segnala una situazione in cui il livello di competenza richiesto coin-
cide con quello che si ritiene di aver acquisiro.

Come evidenzia il grafico 9, per buona parte delle competenze rilevate il delta 2
positivo, ossia il punteggio attribuito al livello di competenze richieste dail’inse-
rimento lavorativo & maggiore di quello attribuito a quelle acquisite; in particola-
re, risultano tendenzialmente sovrarichieste sia le competenze a carattere «gestio-
nale» (ossia le capacita di gestire processi e risorse), sia quelle a carattere «trasver-
sale» {quali le capacitd di scrivere relazioni e di esporle, o di lavorare in equipe):
solo un quarco circa degli intervistati ritiene di avere acquisito pitt competenze di
quelle necessarie, mentre per un altro quarto vi & uno scarto positivo superiore a 2.
Particolare, poi, il caso della lingua straniera che pur non essendo, come visto nei
paragrafi precedenti, particolarmente richiesta dalla collocazione lavorativa, vede

comunque punteggi positivi — ossia una sovrarichiesta rispetto a quanto acquisi-
to nella laurea triennale.

Figura 9 Delta tra competenze richieste dal lavoro e competenze acquisite
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Figura 10 Delta competenze strategiche per professione
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Le uniche eccezioni sono costituite dalle competenze riconducibili all'ambito delle
diverse metodologic della ricerca, per le quali il delta mediamente negativo segnala
un frequente sottoutilizzo delle competenze acquisite, ossia una sovraformazione.
Quello che, perd, ci interessa soprattutto verificare & se tale disallineamento sia
riconducibile a una generale inadeguatezza della formazione (troppo centrata su
alcuni assetti a scapito di altri), oppure rimandi alla pluralita di collocazioni pro-
fessionali che, come rilevato nei paragrafi precedenti, si associano a competenze
differenziate e, in particolare, rimandano alla presenza di una non piccola quota
di soggetti inseriti in collocazioni poco qualificate.

Ripercorriamo, quindi, i valori dei delra per le cinque grandi aree nelle quali
abbiamo suddiviso le competenze analizzandoli per le stesse collocazioni profes-
sionali utilizzate nel paragrafo 3.

1l grafico 10 ben evidenzia che per quanto concerne le competenze «strategiche»
una sovraformazione si registra, in realta, come facilmente intuibile, solo per chi
svolge mansioni a ridotta qualificazione, mentre, per chi ha collocazioni a forte
pregnanza sociologica — e, pur se in misura minore, per chi ricopre comunque ruo-
li qualificati — la laurea triennale risulta, al contrario, scarsamente adeguata rispet-
to alle competenze richieste nell’effettuazione del proprio lavoro.

Diverse le considerazioni per quanto riguarda le competenze di ricerca: il livello
normalmente richiesto & si contenuto, ma per chi & inserito nel sertore della ricer-

ca, tutte le competenze rientranti in quest’area vedono in realta uno scarto positi-
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Figura 11 Delta competenze di ricerca per professione
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vo che evidenzia come la formazjone triennale sembri, anzi, non risultare adeguata
rispetto a quanto richiesto dal lavoro. In questo caso, quindi, il delta mediamente
negativo & leffetto combinato di due fattori: da un lato, le competenze di ricerca
sono richieste soprattutto a chi & inserito in tale ambito, mentre per chi svolge altre
professioni, anche se a marcata qualificazione, esse sono poco richieste, dall’akro,
la percentuale di neo-laureati occupati nel settore della ricerca & molto contenuta
(come si & scritto precedentemente, attorno al 10%).

Per quanto riguarda, invece, le competenze a carattere gestionale organizzativo,
valgono, e in misura anzi pill accentuata, le stesse considerazioni fatte relativamen-
te alle competenze di ideazione strategica: anche in questo caso, infatti, si rileva
una sovrarichiesta {¢ quindi una sottoformazione) per tutte le collocazioni pro-
fessionali a elevata qualificazione e, ancor pits, per quelle a forte pregnanza socio-
logica. Solo per le collocazioni lavorative pilt modeste la formazione acquisita al
riguardo ¢ eccedente rispetto alle necessith lavorative.

Consideriamo ora le due competenze che abbiamo considerato di supporto. Come
evidenzia il grafico 13, la capacitd di leggere e interpretare leggi vede una sovrari-
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Figura 12 Delta competenze organizzative per professione
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chiesta non solo per chi opera nella pubblica amministrazione, nelle forze dell’or-
dine e per chi svolge comunque professioni molto qualificate, ma anche per gli
insegnanti, per chi opera nel campo della ricerca e della comunicazione e degli
interventi sociali, ossia anche per chi svolge lavori ad alia pregnanza sociologica;
certo, i valori delta sono differenziati per le diverse professioni, ma le competen-
ze acquisite sono superiori a quelle richieste solo per chi ¢ inserito in accupazio-
ni poco qualificate. Per quanto riguarda invece la capacita di leggere e interpreta-
re bilanci e documenti a carattere economico, i delta rimangono positivi pet chi
opera in professioni a forte pregnanza sociologica, ma si attestano attorno allo «0»
o diventano perfino negativi non solo per chi ha collocazioni lavorative modeste,
ma anche per molte delle professioni a limitata connotazione sociologica (interven-
ti sociali, insegnanti, forze dell’'ordine, altre professioni qualificate).

Consideriamo infine le competenze trasversali o di base il cui delta risulta media-
mente positivo, segnalando una sovrarichiesta rispetto a quanto acquisito per tut-
te le collocazioni professionali a eccezione di quelle piti modeste. Ma, di nuovo,
quello che pitr ¢ interessa notare & che tale delta & particolarmente elevato, pur se

con valori differenti per le specifiche competenze, per le professioni a maggior pre-

gnanza sociologica: ricerca, risorse umane, comunicazione, interventi sociali sono
tutti sertori che chiedono una formazione decisamente piti approfondita di quan-

to mediamente previsto.
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Figura 13 Delta competenze di supporto per professione
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Figura 14 Delta competenze trasversali per professione
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7. Appunti per un dibattito

Come si & scritto nei paragrafi introduttivi, il tema delle competenze & estremamente
complesso data la moltepliciea di fattori (soggettivi, contestuali e processuali) coinvol-
ti. Attraverso la nostra ricerca si & cercato di cogliere quali siano le competenze pecu-
liari, 0 comunque ritenute piir significative, del lavoro del sociologo e quale, secondo
i laureati, il livello di preparazione ottenuto nel corso della loro formazione triennale,
Per quanto riguarda le competenze richieste dalla collocazione lavorativa, le auto-
rappresentazioni degli intervistati fanno emergere, anzitutto, un quadro decisa-
mente differenziato, riconducibile alla presenza, per i sociologi, di diversi profili
professionali. Da un lato, competenze e profili ad alta intensitd sociologica, cen-
trati prevalentemente sull’ateivith di ricerca o, in alt;:rnativa, su ruoli a connota-
zione organizzativa, che richiedono essenzialmente competenze metodologiche nel
primo caso e di problem solving nel secondo. Dall’altro lato, competenze e profili
«non specifici», a carattere pilt routinario gestionale, ma che non escludono la rile-
vanza del possesso di competenze sociologiche e che, soprattutto, costituiscono un
importante shocco lavorativo.

In secondo luogo, mentre alcune competenze tecnico-professionali sono proprie di
specifici profili occupazionali (valga per tutti l'ambito della ricerca), altre (in par-
ticolare quelle a carattere gestionale e organizzativo) caratterizzano, in realtd, tut-
te le professioni a forte pregnanza sociologica e, in genere, anche le altre attivita
altamente qualificate.

In terzo luogo, le competenze di base e trasversali, pur essendo fortemente richie-
ste in tutti i ruoli professionali qualificati (che siano o meno a forte pregnanza
sociologica), lo sono comunque in misura ancora maggiore proprio per quelle pil
marcatamente peculiari per i sociologi.

Per quanto riguarda l'autovalutazione delle competenze acquisite, gli elementi emer-
genti come pit1 rilevanti della ricerca sono, pur in un quadro valutato complessiva-
mente in modo positivo, da un lato una minor acquisizione rispetto a quanto richie-
sto dalla collocazione lavorativa sia delle competenze tecnico-specifiche a carattere
gestionale, sia di quelle a carattere trasversale; dall’altro, specie per chi svolge le pro-
fessioni a maggiore connotazione specifica, una almeno relativa inadeguatezza del
percorsa triennale rispetto alle competenze richieste nell’attivith lavorativa.

Se gli scarti tra competenze richieste nel lavoro e competenze acquisite nella for-
mazione rilevati per le diverse aree tecnico-professionali suggeriscono l'opportuni-
ta di differenziare maggiormente, almeno nella laurea magistrale, i percorsi forma-
tivi (di ricerca da un lato, gestionale/organizzativo dall’aliro), quelli rilevati circa
le competenze trasversali e di base richiedono invece un ripensamento dellasset-
to didattico, che dovrebbe essere improntato 2 una maggior interattivica studenti-

docenti e tra gli stessi studenti, specie con attivita di piccolo gruppo.
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Gli esiti occupazionali dei laureati in Sociologia

Gianluca Argentin, Alessandra Decataldo e Giovanna Fullin

Larticolo analizza i laureati triennali in Sociologia negli anni a cavallo della crisi econg- -

- mica. $i" mostrano le difficolta nel trovare |in31'mpiego e it peggioramento per le- ultime’

_ coorti. 5t osserva la diffusione massiccia di posizioni contrattuali instabili e si mostra

. inoltre che spesse; anche in presenza diun 1mp1ego, i laureati continuano a cercare un
nuovo lavoro. Trova conferma Uisuale maggior difficolta dal Mezzogmmo, meritre Eaureatei
e laureah mostrano performance occupazmnah molto 51m1h

Parole chtave [aureah tnennah accupazmne de1 somologt, mstaf:nhta contrattuale, dif-
ferenze geograﬁche, d1fferenze di genere : DR 8

Intreduzione

Le evidenze empiriche relative ai giovani laureati italiani, a partire da quelle
dell’indagine Almalaurea {2015) ed Excelsior (Unioncamere-Ministero del Lavoro
2015}, se da un lato mostrano gli effetti benefici dell’istruzione (il tasso di disoccu-
pazione a cavallo della recessione & cresciuto solo di 2,9 punti per i laureati, contro
i 5,8 punti per i diplomati), dall’altro confermano un quadro occupazionale dif-
ficoltoso anche per i giovani pils qualificati. La quota di disoccupati fra i laureari
in questi ultimi anni continua, infatti, a lievitare, mentre seguitano a contrarsi il
numero di lavoratori stabili e le retribuzioni.

Questo articolo intende indagare la condizione occupazionale e I'ingresso nel mer-
cato del lavoro di una porzione specifica dei laureati iraliani: quelli con una lau-
rea triennale! in Sociologia. I problemi evidenziati sopra affliggono evidentemen-
te anche i laureati di questo studio, che si trovano inoltre a fronteggiare una con-
correnza molto forte, a causa della debolezza del proprio titolo di studio in termi-
ni di specificitd, selettivith e chiusura sociale.

Secondo l'ultima indagine Almalaurea (2015), il 43,7% dei laureati triennali in
Sociologia ha un'occupazione un anno dopo il conseguimento del titolo. Questo
risultato parrebbe in linea, anzi leggermente migliore, rispetto a quello comples-
sivo {pari al 40,6%) di turti i laureati italiani a un anno di distanza dal conse-
guimento del titolo. In realts, controllando la condizione occupazionale duran-
te il percorso di studio, si scopre che ben il 71,9% dei laureati in Sociologia lavo-

rava gid durante il percorso formativo, a fronte del 41,5% dei laureati complessi-

1. Anche se, come vedremo, gli intervistati possona aver consequito successivamente una laurea magistrale o un altro
titolo di studio terziaric.
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vi. La popolazione dei laureati in Sociologia, quindi, manifesta una peculiarita,
presentando una porzione consistente di lavoratori gia durante il percorso forma-
tivo. Una cospicua parte di questi lavoratori-studenti & composta da dipendenti
della pubblica amministrazione, in particolare addetti alla pubblica sicurezza, che
hanno potuto godere di una serie di convenzioni vantaggiose nel corso degli studi
(Barone 2013; Decataldo ¢ Fiore 2013; Argentin e Fullin 2015; Decataldo 2015b),
presenti anche nel campione oggetto di questo approfondimento, che verranno,
perd, estrapolati da molte delle analisi che seguiranno.

Considerando misure di qualita dell’impiego conseguito, quale il trovare un‘occu-
pazione in linea con il titolo di studio acquisito, I'indagine Tstar-Isfol (2014) evi-
denzia maggiormente le difficoltd dei laureati in Sociologia. Infatti, a fronte di un
totale di laurcati occupati in condizione di sovraistruzione pari al 37,2%, quel-
li delle scienze sociali e umanistiche sono il 43,5% (preceduti solo dai laureati in
scienze economiche e statistiche che sono ben il 57,3%).

1l quadro d’insieme che si presenta dalle analisi esistenti per Sociologia & quindi
quello di una disciplina che fatica a collocare i propri laureati in occupazioni in
linea con il loro titolo di studio (Argentin 2013).

I dati presentati nelle prossime pagine derivano da un’indagine condotta tra il
2013 e il 2014, volta ad analizzare la condizione occupazionale dei lanreari dei cor-
si triennali appartenenti alla classe delle laurce 36 — Scienze sociologiche (istituita
secondo il Decreto ministeriale del 4 agosto 2000) e L40 — Sociologia (che riordi-
na la prima in base al Dm del 16 marzo 2007) (Facchini 2015).

Lindagine, svolta atrraverso interviste Cawi, & stata rivolta a tutti i laureati in cor-
si di laurea triennale in Sociologia tra il 2004/05 e il 2009/10. T questionari utili,
ossia completi, sono stati 3.779, con un tasso di risposta (RR2 AAPOR 2011) pari
al 41,8%:. Si tratra di dati che consentono un approfondimento inedito sugli esiti
occupazionali della nostra disciplina, guardando anche all’occupazione svolta e alle
competenze impiegate, oltre alle pii1 usuali misure di occupabilita (Facchini 2015).
In questa sede, si focalizza l'attenzione sulla posizione dei faureati nel mercato del
lavoro e sulla loro stabilith contrattuale, andando a vedere in che misura questa
sia mutata a distanza variabile nel tempo dal momento della laurea. Si sviluppano
confronti sistematici in base al genere degli intervistati e alla macro-regione dove

ha sede I'ateneo di conseguimento della laurea.

2. I controlli in merito alla rappresentativita df questo campione rispetto alla popolazione e, quindi, rispe!:to ai .non
rispendenti hanno indicate che il processo di aute-selezione ha introdotto alcune distorsioni nel campione fina-
le. Si &, pertanto, cautelativamente optata nella direzione di una ponderazione, che considera con?lun‘tamente. la
macro-area geografica di conseguimento della laurea e il sesso del rispandente. In questo modo, si & riproporzio-
nato il campione dei rispondent? alla popslazione di riferimento (per un‘analisi pil dettagliata si veda .De.catal-
do 2015a). Le elaborazioni presentate nel testo sono sempre ponderate, ma si & testata la robustezza dei risulta-
ti guardando alla loro tenuta, anche in assenza della ponderazione correttiva.
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1. Tassi di occupazione e disoccupazione

Al momento dell’intervista, dei 3.779 intervistati il 58,8% si dichiara occupato in
un lavoro retribuito e il 6,3% in stage, mentre il 20,8% non & attualmente occupato,
ma ha avuto almeno un lavoro dopo Ja laurea triennale; il rimanente 14,1% non ha
mai lavorato dopo il conseguimento del titolo in Sociologia. Tn sostanza, ben un lau-
reato su 3 (complessivamente il 34,9%) si trova in condizione di non occupazione.

Si escludono dalle considerazioni che seguono coloro che sono occupati al momen-
to dell’intervista, ma sranno svolgendo lo stesso lavoro che facevano prima di con-
seguire la laurea triennale in Sociologia, sulla base dellipotesi che il loro inseri-
mento nel mercato del lavoro abbia seguito percorsi specifici, probabilmente indi-
pendenti dal diploma di laurea, che sono da analizzare separatamente. Si tratta di
una quota comunque rilevante di soggetti (il 20% dei casi occupati), che presen-
ta perd delle peculiarith rispetto al resto della popolazione, trartandosi di lavora-
tori-studenti. Si teme che i loro percorsi siano poco informativi quando si voglia
riflevtere sugli esiti occupazionali della laurea in Sociologia. Per capire dove questo
titolo conduca, pare, infatti, preferibile concentrare le analisi su chi, anche qualo-
ra stia lavorando durante gli studi (spesso con lavoretti), investa nella laurea trien-
nale non tanto per fini di carriera interna mediante una credenziale da spendere
nell'organizzazione in cui gia lavora, quanto piir per sviluppare professionalici da
impiegare nella ricerca del «primo vero lavoror. A riprova di cid, si & rilevato che i
soggetti che svolgono lo stesso lavoro da prima della laurea triennale hanno ur'ety
media pilt elevata (45 anni contro i 30 della rimanente parte del campione), sono
pili spesso nel Centro-Sud e risultano molto pilt spesso occupati rispetto al resto
del campione nel setrore pubblico (60% dei casi rispetto al 16%), in particolare
nelle forze armate (24% versus 1%) ¢ nelle mansioni di alta segreteria (11% ver-
sus 4%). Si conferma che questi soggetti sono spesso dipendenti di grandi istiru-
zioni, frequentemente pubbliche, per i quali la Jaurea in Sociologia & una creden-
ziale da impiegare all’interno della propria organizzazione, su cui investire anche
grazie alle operazioni di riconoscimento di crediti messe in atto da alcuni atenei.

Guardiamo, ora, agli alui laureati, quelli che non hanno mantenuto lo stesso lavo-
ro che avevano al momento della laurea. Iniziamo dall’andamento del tasso di occu-
pazione al variare dell’anno di immatricolazione, riportato nella Figura 13, §i nota
come, allontanandosi nel tempo dal momento del conseguimento della laurea trien-
nale, la condizione occupazionale migliori. Il tasso di occupazione, infatti, & pari al
32,0% tra coloro che hanno conseguito il titolo nell’a.a. 2009/10, ma cresce man
mano che si considerano le precedenti coorti, fino ad artivare all’81,2% di coloro

3. (Calcolato come rapporto tra quanti al momento dell'intervista dichiarano di essere occupati in lavoro retribuito e
il totale degli intervistati che non svolgevana gia la medesima occupazione prima di iscriversi al corso di laurea
triennale in Sociclogia.
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Figura 1 Occupati in lavoro retribuito peranno accademico di conseguimento
della laurea triennale
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che si sono laureati nel 2004/05. Probabilmente, su questi risultati agiscono almeno
due cause: da un lato, il maggior numero di anni a disposizione delle leve pii1 vec-
chie per concludere l'eventuale laurea magistrale ¢ trovare un‘occupazione; dall’al-
tro, leffetto della crisi economica che, come gia detto nell’introduzione, ha com-
presso notevolmente il mercato del lavoro italiano, soprattutto per le fasce pit1 giova-
ni della popolazione attiva, penalizzando le coorti pill recentemente entrate in €sso.
£ sicuramente allarmante che, ad almeno due anni e mezzo di distanza dal conse-
guimento del titolo, lavori solo un laureato su tre della coorte 2009/10.

Se distinguiamo tra coloro che, dopo la laurea triennale, non hanno proseguito gli
studi e coloto che invece hanno conseguito anche un titolo di laurea magistrale
(appartenenti alla medesima coorte di laureati triennalisti), otteniamo un quadro
pitt completo dellingresso nel mercato del lavoro di questi giovani e notiamo che,
a eccezione delle prime due coorti, risultano sempre favoriti i laureati triennalisti
(Fig. 2). Questo risultato, di per sé, non indica la mancanza di valore sul merca-
to della laurea magistrale (che pure & fortemente indicato dai rapporti Almalaurea
2015 ed Excelsior 2015), essendo determinato anche dal ritardo nell’ingresso nel
mercato del lavoro di quanti hanno deciso di proseguire gli studi. A riprova di cid,
i laureati magistrali delle prime due coorti, quindi quelli per i quali & stata possi-
bile un'esposizione piit lunga nel mercato del lavoro, hanno tassi di occupazione
uguali, se non pilt vantaggiosi, rispetto ai triennalisti.

Se consideriamo coloro che al momento dell’intervista non risultano occupati
(Fig. 3), si pud notare come i sociologi che non hanno mai lavorato dopo la lan-

rea (che sono gia per la prima coorte un laureato ogni 5) tendano ad aumentare
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Figura 2 Of:cupati in lavero retribuito per tipo di laurea e anno accademico
di conseguimento della laurea triennale
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Figura 3 Condizione di non occupazione per anno accademico di conseguimento
della laurea
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vertiginosamente nelle coorti pili recenti (fino a rappresentare pit di un laureato
ogni 2 per la leva 2009/10). Si tratta, quindi, di individui che non hanno mai avu-
to l'opportunity di misurare le proprie competenze con quelle richieste dal merca-
to del lavoro e, allo stesso tempo, non hanno avuto mode di arricchitle on the job
ma anzi rischiano di perderle dal momento che non le praticano. )
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2. Differenze di genere e territoriali

La Figura 4 ci permette di osservare come non ci siano differenze degne di nota
nella performance occupazionale degli uomini e delle donne {anzi, frequentemen-
te, le donne risultano godere di un leggero vantaggio)*. Questo risultato ¢ in con-
trotendenza rispetro a quello refativo ai laureadi italiani complessivamente intesi
{(ma anche ai non laureari) (Almalaurea 2015), ma ben si concilia con la tradizio-
nale femminilizzazione delle professioni sociali.

Oltre al sesso, un’altra dimensione importante da considerare & quella territoriale.
I dati sulla collocazione della sede universitaria in cui ¢ stato conseguito il titolo
di laurea triennale non lasciano dubbi a riguardo: come era ragionevole attender-
si e perfettamente in linea con i dati relativi a occupazione e disoccupazione nelle
diverse macro-aree italiane, il tasso di occupazione dei laureati in Sociologia nelle
sedi delle regiont settentrionali {in particolare, in quelle del Nord-Ovest) ¢ deci-
samente superiore a quello rilevato tra i Jaureati nelle sedi delle regioni centrali e,
ancor pilt, meridionali e insulari (Fig. 5). Come si pud notare, la distanza tra le
aeree geografiche si acuisce inoltre per le coorti di pili recente laurea: per I'ultima,
per esempio, la percentuale di occupati in lavoro retribuito tra i meridionali & la

metd di quella registrata tra i sertentrionali.

Figura 4 Occupatiin lavoro retribuito per sesso e anno accademico
di conseguimento della laurea triennale
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4, Anche in queste paragrafo, cosi come nel successivo, si & proceduto a rappertare gli uomind in condizione di occu-
pazione retribuita a tutti gli uomini {cosi come le donne nella medesima condizione a tutte le donne), escluden-
do salo quanti al momento dell'intervista svalgono il medesimo lavoro in cui erano occupati prima di iscriversi al
corso triennale in Sociclogia.
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Figura Occupati in lavore retribuito, per macro-area della sede universitaria
e per anno accademice di conseguimento della laurea triennale
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3. Comunque alla ricerca di un impiego

Prima di passare ad analizzare la diffusione di contratti di lavoro stabili e instabili
tra i laureati in Sociologia, ¢ utile soffermarsi su un dato interessante relativo alla
percentuale di intervistati che sj dichiara alla ricerca di un impiego al momento
dell'intervista, percentuale che & ovviamente moho alta tra coloro che non han-
no un'occupazione (Fig. 6). Degno di nota &, perd, il dato per cui, anche fra colo-
ro che si trovano in una condizione occupazionale retribuita, un intervistato su
quattro dichiara di essere alla ricerca attiva di un altro lavoro e uno su tre comun-
que alla ricerca, seppur non attiva. Sembra, quindi, di poter inferire che, per mol-
ti degli occupati, il lavoro svolto non sia in linea con le aspettative ¢ porti a cerca-
re un miglioramento.

Questo dato si pud considerare, quindi, a buon titolo una parziale conferma all’i-
potesi di una diffusa sovraistruzione dei laureati in Sociologia rispetto ai lavo-
ri effettivamente svolti al momento dell’intervista. Utile, in tal senso, ¢ guardare
il dato sul tipo di lavoro cercato (Fig. 7). La netta maggioranza degli intervistati
si dichiara alla ricerca di un lavoro coetente con gli studi svolti; anche tra quanti
sono gid occupati e cercano un altro lavoro, uno su due afferma una ricerca in tal
senso, confermando cosi, indirettamente, di svolgere un'occupazione non allineata
alla laurea in Sociologia. Approfondimenti in merito alla sovraistruzione dei lau-
reati in Sociologia e al loro impiego delle diverse competenze sono presenti nelle
analisi di altri dad della medesima indagine (Facchini 2015).
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Figura 6 Ricerca di un lavoro per condizione rispetto al lavoro
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Figura 7 Tipo di lavoro ricercato per condizione rispetto al lavoro
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4. Il rischio di instabilita occupazionale

Per distinguere tra occupazioni stabili e instabili, abbiamo fatto riferimento alle
informazioni raccolte sul tipo di contratto e sul tipo di rapporto di lavoro (subor-
dinato o autonomo)®. In particolare, tra i lavoratori dipendenti abbiamo considera-
to occupati stabili coloro che hanno (o avevano) un contratto di lavoro dipendente

5. Nelle analisi sequenti si sene esclusi i casi (232) di coloro che dichiaravano di svolgere stage non retribuiti. Sul
piano della mera instabilita lavorativa, questi soggetti rientrerebbere ovviamente tra i soggettf instabili, ma pare
davvero difficile comparare questo genere di attivita con i lavori svolti dagli altri intervistati, gia transitati effet-
tivamente nel mondo del lavoro. Per la stessa ragione, i dati analizzati si riferiscono a un lavoro vero e proprio e
non ai cosiddetti «lavorettin, distinzione possibile solo per coloro che erano disoccupati al momento dell'intervi-
sta, a cui & stato chiesto di fare riferimento alla loro precedente esperienza che ritenevano «rilevantes.
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Figura 8 Stabilitd occupazionale per anno accademico di conseguimento
della laurea triennale (soli occupati)
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a tempo indeterminato e abbiamo invece incluso nel gruppo degli instabili coloro
che hanno (o avevano) un contratto di lavoro dipendente a tempo determinato, un
contratto di inserimento (ex formazione lavoro), un contratto di somministrazione
lavoro/interinale, un contratto a progetto, collaborazioni occasionali, collaborazio-
ni continuative o coloro che hanno dichiarato di lavorare in modo irregolare, ovve-
ro senza contratto. I lavoratori indipendenti o in proprio che hanno dichiarato di
avere un contratto a progetto, collaborazioni occasionali o continuative sono sta-
ti inclusi tra i lavoratori instabili, mentre gli altri sono stati considerati quali lavo-
ratori stabili, sulla base della letteratura che sottolinea la sostanziale stabilit} occu-
pazionale dei lavoratori autonomi italiani (Barbieri e Bison 2004; Reyneri 2011).
Per alcuni approfondiment, si & deciso di tenere distinti due gruppi di instabi-
li: quanti avevano un contratto alle dipendenze a tempo determinato, oppure un
contratto di inserimento del tipo formazione e lavoro da un lato, e tutti gli aleri
instabili dall’altro. Negli anni considerati dall’indagine, si & andata infatei deline-
ando una stratificazione interna agli stessi occupati instabili, sulla base del tipo di
contratto temporaneo posseduto: vi sono, quindi, instabili che godono di un livel-
lo minimo di protezioni sociali e altri pilt esposti al rischio di precarizzazione. Che
tale ripartizione sia anche rilevante sul piano quantitativo si pud constatare dalla
Figura 8, dove si riportano le percentuali di occupati in diverse condizioni di sta-
bilita per coorte di conseguimento della laurea triennale.

Innanzitutto, come era ragionevole attendersi, i dati sui laureati in Sociologia
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confermano la forte diffusione di occupazioni instabili. Complessivamente, meta
del campione ha un contratto a tempo determinato o di inserimento lavorativo
(29,5%) mentre l'altra meth presenta un impiego in forme atipiche che spesso sono
altamente precarie (26,9%). Come messo in luce alcrove (Argentin e Fullin 2015),
la quota di instabili tende a concentrarsi nel settore pubblico, nel privato sociale
¢ nelle attivith che riguardano la ricerca, la formazione e le attivitd socio-sanita-
rie. Com’era ragionevole attendersi, all’'ampliarsi dell’intervallo di tempo trascor-
so tra il conseguimento del titolo e il momento dell'intervista, la quota di instabili
tende a diminuire. Va perd osservato come, anche a distanza di un numero consi-
stente di anni dalla laurea, permanga una quota rilevante di laureati in condizio-
ne di instabilitd generalmente intesa, quasi metd dei laureati triennali nel 2004/05,
con una quota consistente di soggetti a rischio di precarizzazione (quasi uno su
cinque). Ovviamente, tali dati vanno considerati con cautela, stante il fatto che 1
laureati triennali potrebbero aver poi intrapreso altri percorsi di studi. Purtroppo
questo aspetto non pud essere indagato in profonditd con i dati disponibili.

Pare utile guardare, invece, a che cosa accade a uomini e donne nel tempo, cosi
da capire se il mancato svantaggio femminile nell’accesso al lavoro per le laureate
triennali in Sociologia trovi conferma anche guardando all’instabilitd occupazio-
nale. La figura seguente riporta la quota di soggetti instabili per coorte di Jaurea,
separando uomini e donne (Fig. 9).

Le laureate hanno un impiego instabile solo leggermente meno spesso dei laureati
di sesso maschile, con una differenza complessiva modesta: 57,4% contro 54,1%.

Figura 9 Forme df instabilita occupazionale per sesso e anno accademico
di conseguimento della laurea triennale {soli occupati)
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Figura 10 Forme di instabilita occupazianale per sesso, macro-area della sede
universitaria e anno accademico di conseguimento della laurea
triennale (soli occupati)

100%
%%
80%
70%
60%
50%
40%
W%
20%
10%

0%

N C 8§ N C S N C § N € 3 N C S N C S
2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10

# Instabile A rischio di precarizzazione

E perd interessante osservare che, quanto pilt si arretra nel tempo, tanto pil &
intenso lo svantaggio femminile. Cid non va comunque automaticamente inte-
so come maggior intrappolamento femminile nel precariato. Si ricordi infatti che
molti laureati triennali hanno intrapreso successivi studi e spesso cid accade pro-
prio alle laureate donne. Anche modelli multivariati confermano un modesto scar-
to di genere nel rischio di instabilita.

Rispetto alla dimensione territoriale, emergono differenze interessanti (Fig, 10):
per tutte le coorti, & maggiore nel Sud la quota di laureati occupati con situazioni
concrattuali che li espongono maggiormente al rischio di precarizzazione. Anche
I'instabilita complessiva mostra in tutto il campione una maggiore incidenza nel-
le regioni centro-meridionali: 60,4% al Sud contro 58,6% al Centro e 52,7% al
Nord, per quanto per I'ultima coorte la situazione sia di segno opposto, forse per
via dell'acuirsi della crisi nel Mezzogiorno, che ha ridotto drasticamente la quota
di occupati, come visto in precedenza (Fig. 5), e quindi anche la presenza di lavo-
ri temporanei.

Va anche sottolineato che, tra i contratti inseabili, vi & una quota rilevante di occu-
pazioni svolte senza regolate contratto di lavoro ~ pilt spesso nelle regioni meridio-
nali (5% dei casi versus 1% nel Nord). '

Abbiamo stimato vari modelli di regressione, controllando per un insieme via via
pilt ampio di caratteristiche dei laureati e delle sedi universitarie dove & stato con-
seguito il titolo (Argentin e Fullin 2015). Anche tenendo conto delle diverse carat-
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teristiche dei laureati in termini di etd, anni di ingresso nel mercato del lavoro,
genere e titolo di studio dei genitori, i giovani che vivono nelle regioni meridio-
nali presentano comunque probabilitd pili elevate degli altri di avere un impiego
instabile. Tali differenze risultano solo leggermente attenuate se si tengono in con-
siderazione anche le caratteristiche dei percorsi di studio (scelta di proseguire con
una laurea magistrale, lavoro durante gli studi, spostamento geografico dopo la
laurca, performance accademica in termini di durara degli studi e di voto di lau-
rea). Lo scarto territoriale si ridimensiona ulteriormente e diventa non significati-
vo se si inseriscono nel modello anche due controlli relativi alla dimensione della
sede universitaria e agli indirizzi di studio. Le differenze nella probabiliea di avere
un impiego instabile tra i laureati in Sociologia delle regioni meridionali e quelli
delle regioni centro-settentrionali sono quindi imputabili in parte alle differenze
nella composizione della popolazione dei laureati nelle macro-aree, ma anche alla
struttura defl’offerta formativa.

Per concludere, & utile soffermarsi brevemente sulle differenze — in termini di
instabilith occupazionale — tra chi ha proseguito gli studi con una laurea magi-
strale e chi invece ha concluso il proprio percorso formative con la laurea trien-
nale. Abbiamo messo a confronto laureati magistrali e triennali, distinguendo a
seconda del tempo trascorso dal presunto momento di ingresso nel mercato del
lavoro {abbiamo in realtd informazioni solo sull’anno di conseguimento del titolo
di studio e non sul momento in cui hanno iniziato a cercare un lavoro efo a lavo-
rare). Tra coloro che sono sul mercato del lavoro da pit di quattro anni lo scar-
to tra laurea triennale e laurea magistrale in termini di probabilita di avere un'oc-
cupazione instabile & ridotto (circa 5 punti percentuali), mentre & molto pilt net-
ta Ja differenza nella fase di inggresso nel mercato del lavoro (11 punti percentua-
1i). Chiaramente, le due popolazioni di laureati differiscono per molte caratteri-
stiche, al di 1a del titolo. Attraverso alcuni modelli di regressione logistica, abbia-
mo potuto stimare che, a parita di caratteristiche socio-demografiches e di tipo di
occupazione svolta, il rischio di instabilith occupazionale non sembra differire in
modo significativo tra chi ha proseguito gli studi e chi si & fermato al diploma di
laurea triennale (Argentin e Fullin 2015). E quindi un mix di condizioni di par-
tenza, tempo di presenza nel lavoro ma anche di impieghi in cui si entra, a por-
tare a un maggiore rischio di instabilita per i laureati magistrall. D'altra parte, da
studi fatti sul tema (Barbieri e Scherer 2005, 2009; Scherer 2004) sappiamo che
avere un livello di istruzione elevato in Italia non protegge in maniera significati-
va dal rischio di instabilith occupazionale e non si accompagna neppure a proba-

bilita di transizione a un’'occupazione stabile pitr elevate rispetto a chi ha un titolo

6. Iirisultato & stabile rispetto a pil set di variabili di controllo.
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di studio piti basso. Tuttavia, le stesse ricerche (Scherer 2004, 2005) hanno mes-
so in luce che, se Foccupazione trovata & adeguata al titolo di studio posseduto,
I'instabilita occupazionale non sembra bloccare la carriera professionale dei gio-
vani italfani. In akre parole si delineano percorsi occupazionali instabili ma non
per questo dequalificati.

5. Osservazioni conclusive

La laurea in Sociclogia & notoriamente un titolo caratterizzato da difficoltd in
ingresso nel mercato del lavoro. I dati e le analisi qui condotte, fotografando i lau-
reati triennali negli anni a cavallo della crisi economica, confermano questa situa-
zione e mostrano un peggloramento nefto, soprattutto per le ultime coort. Al
contempo, risulta evidente che il lavoro, anche quando presente, non risponde ai
desideri dei laureati, probabilmente perché molto spesso instabile, se non a rischio
di precarizzazione. A tal proposito, va osservato che la quota di soggetti fortemen-
te instabili sul piano contrattuale & consistente, anche a parecchi anni dalla laurea.
C’¢, perd, evidenza a livello nazionale (Argentin 2014; Facchini 2015} anche sul
fatto che piuttosto spesso i laureati in Sociologia finiscono in impieghi dove non
utilizzano il proprio titolo, le proprie competenze ¢ che risultano piuttosto lonta-
ni dal sapere sociologico (Argentin, Assitelli e Giancola 2015; Carriero e Filandri
2015). Non stupisce, quindi, che molti laureati con un impiego dichiarino di esse-
re in cerca di un nuovo lavoro, quasi a dire che la situazione occupazionale in cui
li abbiamo forografati con I'indagine ¢ un terreno di mezzo tra il «lavoretto» odier-
no ¢ il «vero lavoro» che verra. La situazione risulta peggiore nel Mezzogiorno, per
turti gli indicatori considerati, in linea con quanto accade all’insieme del mercato
del lavoro. Infine, una buona notizia che emerge dai dati & il quasi totale annul-
lamento per i laureati in Sociologia delle differenze di genere, tanto nel rischio di
non avere un impiego quanto in quello di svolgere impieghi instabik.
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Rettangolo


Facchini: | laureati in sociologia: gli sbocchi professionali di una disciplina in trasformazione Dati

Catania

Tasso di risposte / rappresentativita del campione

Catania 207 88 42 5
Totale classe 36 9.044 3.779 41,8
Caratteristiche di base degli intervistati
Genere * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maschio 19,8% 32,6% 34,8% 33,8%
2. femmina 80,2% 67,4% 65,2% 66,2%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Anno immatricolazione * Catania
Catania Sud e isole altro Totale
2001 14.8% 15,8% 12,8% 13,7%
2002 26,1% 16,3% 18,4% 18,0%
2003 22, 7% 19,6% 17,1% 18,0%
2004 12.5% 18,9% 16,4% 17,0%
2005 18,2% 17,7% 15,1% 15,9%
2006 4 5% 9,2% 11,2% 10,5%
2007 1,1% 2,2% 8,2% 6,3%
2008 0,5% 0,4%
2009 0,3% 0,2% 0,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Anno accademico di laurea * Catania
Catania Sud e isole altro Totale
2004-05 11,4% 3,4% 12,9% 9,7%
2005-06 9,1% 11,1% 15,7% 14,0%
2006-07 15,9% 23,7% 17,9% 19,8%
2007-08 26,1% 21,0% 18,0% 19,2%
2008-09 15,9% 22.3% 19,0% 20,0%
2009-10 21,6% 18,5% 16,5% 17.3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Titolo di studio piu alto dei suoi genitori quando lei aveva 14 anni. i * Catania

Catania Sud altro Totale
1. specializzaz. post-laurea 6,3% 2,4% 4,3% 3,7%
2. laurea 21,3% 10,0% 15,5% 13,8%
3. diploma di maturita 37,5% 40,7% 42,2% 41,6%
4. qualifica biennale 2,5% 7,3% 8,1% 7,7%
5. licenza media 26,3% 30,8% 22,7% 25,4%
6. max licenza elementare 6,3% 8,8% 7,2% 7,7%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Provincia di residenza durante gli studi * Sede di Catania
Frequenza Percentuale
Caltanissetta 1 1,1
Catania 57 65,9
Enna 16 18,2
Messina 2 2,3
Siracusa 11 12,5
Totale 87 100,0
Studente in sede o fuori sede * Catania
Catania Sud altro Totale
1. in sede (stessa provincia) 66,3% 58,1% 35,7% 43,8%
2. pendol:itre (altra provincia ma nella 33.7% 26.7% 32.9% 30,9%
stessa regione)
. fuori Itra regione ri I
gedg;) i sede (altra regione rispetto alla 15.2% 31.4% 25,30
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sede in cui hanno studiato i residenti a Catania
V.a. %
1. Bologna 1 1,7%
3. Catania 57 94,9%
7. Milano Cattolica 1 1,7%
12. Roma La Sapienza 1 1,7%
Tot. 60 100%




Ripartizione territoriale residenza attuale * Catania

Catania Sud altro Totale
1. nord-ovest 1,3% 26,9% 17,8%
2. nord-est 1,0% 39,3% 25,7%
3. centro 3,5% 22,1% 15,4%
4. sud 93,8% 8,0% 36,1%
5. isole 100,0% 0,4% 3,3% 4,6%
9. estero 0,5% 0,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Vive prevalentemente nella regione di conseguimento della laurea triennale * Catania

Catania Sud altro Totale
1. si e ci vivevo anche prima di studiare 79,7% 71,6% 60,7% 64,7%
2. si, ma non ci vivevo prima di studiare 1,3% 2,1% 10,7% 7,7%
7. no, vivo in Emilia-Romagna 2,5% 2,0% 1,9% 2,0%
9. no, vivo in lazio 2,5% 5,5% 1,8% 3,0%
11. no, vivo in lombardia 5,1% 3,0% 4,4% 4,0%
14. no, vivo in piemonte 3,8% 1,7% 1,3% 1,5%
17. no, vivo in sicilia 1,3% 0,2% 1,3% 1,0%
18. no, vivo in toscana 1,3% 1,2% 1,8% 1,5%
22. no, Vivo in veneto 2,5% 1,5% 4,6% 3,6%
23. no, vivo all'estero 1,2% 2,0% 1,7%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Percorso formativo precedente e motivazioni all’iscrizione
Tipo di maturita * Catania
Catania Sud e isole altro Totale
1. liceo classico 29,9% 14,5% 13,4% 14,1%
2. liceo scientifico 48,3% 23,1% 26,8% 26,1%
3. altro liceo 4,6% 6,3% 6,7% 6,5%
4. liceo sociopsicopedagogico 9,2% 29,0% 13,6% 18,5%
5. istituto tecnico 6,9% 18,4% 23,3% 21,4%
6. istituto professionale 1,1% 8,3% 12,6% 10,9%
7. altro 0,4% 3,6% 2,5%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Motivazioni all’iscrizione al CdL * Catania

Catania Sud e isole altro Totale
Facilita degli studi - 1,6% 1,9% 1,7%
Occorreva per lavoro che volevo 16.1% 17.8% 16.8% 17.1%
Forte interesse per la disciplina 46,5% 48.2% 47 4% 47.6%
Corrispondenza con i miei valori e
ideali politici 17,2% 20,8% 22,4% 21,8%
Formazione generalista che lascia
aperte molte strade 33,3% 19,0% 30,5% 26,9%
Raccomandato da
amici/conoscenti/parenti 4,6% 7,7% 6,2% 6,7%
Per evitare discipline che non mi
piacevano alle superiori 9,2% 7,2% 6,4% 6,7%
Per ripiego (non superato test di un
altro corso) 8,0% 12,2% 8,7% 9,9%
scelta un po casuale 4.6% 5. 7% 5 2% 5 4%
P lusi le al
Coe:s(e;s;:al:zlone, non sapendo quale altro 8.0% 37% 43% 4.0%
Altro 1,3% 1,9% 1,7%
Totale 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Percorso formativo nel CdL

Durante gli studi della laurea triennale, qual é stata la sua condizione prevalente * Catania

Catania Sud altro Totale
1. studente a tempo pieno 60,0% 38,6% 34,0% 36,0%
2. st_udenFe con lavoretti saltuari/ 28,2% 34.6% 40.1% 38.1%
stagionali o we
3. lavoratore part time 7,1% 11,5% 11,0% 11,1%
4. lavoratore a tempo pieno 4,7% 15,4% 14,9% 14.8%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Frequenza (per almeno meta delle lezioni) durante la laurea triennale * Catania

Catania Sud altro Totale
1. la maggior parte dei corsi 78,2% 51,0% 75,9% 67,9%
2. solo alcuni corsi 21,8% 37,0% 18,0% 24,2%
3. nessun corso o quasi 10,5% 4,8% 6,5%
4. solo frequenza online 1,5% 1,3% 1,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Durata degli studi, in classi * Catania
Catania Sud altro
durata degli 1. entro i 3 anni 17,2% 23,4% 42,3% 36,1%
studi, inclassi 2.4 05 anni 54,0%| 525%|  459% 48,0%
3. 6 0 piAt anni 28,7% 24,2% 11,8% 15,9%
Totale 100,0%| 100,0%| 100,0% 100,0%
Nel suo percorso di studi triennale, qual é il ramo di formazione che ha approfondito*
Catania
Catania Sud altro Totale
1. sociologia generale 18,5% 12,3% 13,1% 12,9%
2. metodologia della ricerca 13,6% 12,2% 8,1% 9,6%
3. mercato del lavoro 9,9% 4,8% 7,6% 6,7%
4. analisi delle organizzazioni 1,2% 5,3% 6,4% 5,9%
5. welfare e politiche sociali 16,0% 12,3% 10,1% 10,9%
6. territorio e ambiente 2,0% 7,5% 5,6%
7. criminalita e devianza 4,9% 9,5% 15,9% 13,6%
8. comunicazione 8,6% 18,5% 7,9% 11,4%
9. processi culturali e comunicativi 8,6% 13,4% 10,8% 11,6%
10. istituzioni e politiche pubbliche 11,1% 4,9% 5,9% 5,7%
11. educazione/formazione 3,7% 2,2% 4,0% 3,4%
12. mutamenti demografici e familiari 1,2% 1,2% 1,3% 1,3%
13. altro 2,5% 1,2% 1,5% 1,4%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Voto laurea ricodificato in classi * Catania

Catania Sud altro Totale
1. fino a 90 4,6% 5,8% 11,6% 9,6%
2.da91a100 31,0% 27,0% 39,1% 35,0%
3.da 101 a 109 40,2% 41,8% 34,9% 37,3%
4,110 0110 e lode 24,1% 25,3% 14,4% 18,1%
di cui con lode 11,5% 21,4% 9,0% 13,1%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Percorso formativo successivo
Dopo la laurea triennale, ha svolto/sta svolgendo altre attivita formative? * Catania
Catania Sud altro Totale
1. si, ne sto svolgendo anche ora 23.2% 22.4% 24.6% 23.8%
2. sl, ne ho svolte in passato ma non ora 37,8% 43,3% 46,3% 45,1%
. N0, nessuna attivita formati I
3. 0, nessuna attivita formativa dopo la 39.0% 34.3% 29.1% 31.0%
triennale
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Motivo prevalente per cui ha deciso di continuare il suo percorso di studi * Catania
Catania Sud altro Totale
1. per accedere a ruoli dirigenziali 12,2% 10,1% 8,7% 9,2%
2. perché in mente un lavor ifi
pe(? eav_ev0| e te_u avo_o spem ico 16.3% 18,3% 21 9% 20.6%
per cui serviva la formazione aggiuntiva
3: p(?r |.I forte interesse sviluppato verso quella 16.3% 26.9% 34.4% 31.7%
disciplina
4. perché ormai inizi iar Il
: pt_a c_ ¢ ormai avevo iniziato a stud_la e quella 10.2% 10.6% 8.9% 9.4%
disciplina e non volevo/potevo cambiare
5. il corso specifico mi & stato raccomandato da
; COrS0 Spe 0,7% 0,5% 0,6%
amici/ parenti
. per la corrisponden li insegnamenti del
6. per la corrispondenza tra gli insegnamenti de 4,1% 2,0% 2.1% 2.1%
corso e i miei valori e ideali politico/sociali
7. non avevo opportunita di lavoro con la sola
Vo opp 40,8% 30,0% 22,6% 25,2%
laurea triennale
. nessuna motivazion ifica, & n
8. nessuna ,otlva2|o e specifica, e stata una 16% 1.0% 11%
scelta un po’ casuale
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Ha seguito o sta seguendo la laurea specialistica/magistrale presso lo stesso Ateneo? * Catania

Catania Sud altro Totale
0. no 23,7% 19,2% 18,8% 19,0%
1. si= 76,3% 80,8% 81,2% 81,0%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Motivo del cambiamento * Catania
Catania Sud altro Totale
1. ho individuato una laurea
specialistica/magistrale con 55,6% 51,8% 50,2% 50,9%
insegnamenti piu interessanti
2. il corso di laurea
magistrale/specialistica era ripetitivo 11,1% 17,3% 21,9% 20,2%
rispetto alla laurea triennale
3. mi sono trasferito in un’altra
citta per motivi non legati allo studio 33,3% 6,4% 10,3% 9,7%
(lavoro, famiglia, ecc.)
4. altro motivo
24,5% 17,6% 19,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Altra laurea specialistica/magistrale * Catania
Catania Sud altro Totale
NON altra laurea 82,8% 93,4% 89,4% 90,5%
Altro 0,7% 1,1% 0,9%
Economia 1,1% 0,5% 0,6% 0,6%
Giurisprudenza 0,2% 0,3% 0,3%
Scienze antropologiche 0,2% 0,4% 0,3%
Scienze dell'educazione 1,1% 0,7% 1,2% 1,0%
Scienze della Comunicazione 1,6% 2,3% 2,0%
Scienze politiche 11,5% 2,0% 3,8% 3,4%
Servizio sociale 3,4% 0,7% 0,9% 0,9%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Condizione professionale

Attuale condizione prevalente rispetto al lavoro * Catania

Catania Sud altro Totale
1. spnq occupato in un lavoro 39.1% 45.9% 65.8% 58.8%
retribuito
2.50Nn0 in stage/tirocinio non
retribuito (o con solo rimborso delle 4,6% 8,4% 5,3% 6,2%
spese)
3. non sono occupato, ma ho avuto
almeno un lavoro dopo la laurea 31,0% 25,0% 18,4% 20,8%
triennale
4. non sono occupato e n(?n ho mai 25.3% 20,7% 10,5% 14.29%
lavorato dopo la laurea triennale
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Attuale condizione prevalente * anno di inserimento nel mercato del lavoro * SOLO Catania

Tot.
<1 1-2 3-5 >5

1. occupato in un lavoro 0
retribuito 16,7% 22,7% 38,3% 76,9% 38,6%
2. stage/tirocinio non retribuito 9.1% 4.3% 4,5%
3. non occupato, ma con almeno 31.89%
un lavoro dopo la triennale 16,7% 36,4% 36,2% 15,4% o0
4. mai lavorato dopo la laurea 25 0%
triennale 66,7% 31,8% 21,3% 7,7% 70
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Attuale condizione prevalente * voto laurea triennale * SOLO Catania

<90 91-100 101-109 1100110 L Tot.
1. occupato in un lavoro retribuito 25.0% 40,7% 38.9% 38,1% 38.6%
2. stage/tirocinio non retribuito 11.1% 4.8% 4.5%
3. non occupato, ma con almeno
un lavoro dopo la triennale 25,0% 25,9% 33,3% 38,1% 31,8%
4. non occupato e mai lavorato
dopo |a |aurea triennale 50,0% 22,2% 27,8% 19,0% 25,0%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Indipendentemente che lei sia occupato 0 meno, attualmente cerca lavoro? * Catania
Catania Sud altro Totale
1. si, attivamente, svolgendo concrete
31, attlve g 60,5% 52.4% 38.3% 43,3%
azioni di ricerca
2. si, ma non attivamente 24.4% 25,8% 27,4% 26,8%
3.no 15,1% 21,8% 34,4% 29,9%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Attualmente sta cercando un lavoro... * Catania
Catania Sud altro Totale
1 coerente nei contenuti con gli studi
. g 48,6% 46,6% 48,5% 47.8%
svolti
2. con buone condizioni contrattuali e
on b 1z1on! valt 41.7% 39,9% 37.7% 38,6%
retributive
3. qualungue 8,3% 12,0% 10,2% 10,8%
4. altro 1,4% 1,5% 3,6% 2,8%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Perché non lavora e non cerca attivamente lavoro? * Catania

Catania Sud altro Totale
1. éin attesa di chiamata, prendera servizio
! o et P vizl 9,1% 1,7% 2,8% 2,6%
entro tre mesi
2. sFa syolgendo il servizio civile volontario 0.8% 1.4% 11%
retribuito
3. sta svolgendo un’attivita formativa 18,2% 24,0% 43,1% 35,6%
4. collabora ad un’attivita familiare 9,1% 2,5% 5,1% 4,3%
5. ha intgnzione di perfezionare la sua 9.1% 13.2% 13,4% 13.2%
preparazione
6. per impegni di famiglia (cura dei figli, di
per impegni di famiglia (cura dei figli, di 27.3% 28,9% 11,6% 18,1%
altri parenti, ecc.)
7. per motivi di salute 9,1% 1,7% 0,9% 1,4%
8. non vedo prospettive concrete nemmeno 18.29% 19.8% 11.6% 14.7%
cercando attivamente
9. sono impegnato in altre attivita di 2 5% 2 3% 2 3%
volontariato
10. altro 5,0% 7,9% 6,6%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Quale tra le seguenti categorie colloca la sua attivita prevalente? * Catania
Catania Sud altro Totale
1. dirigenti 3,9% 2,9% 3,1%
2. imprenditori 2,2% 1,9% 2,6% 2,4%
3. professioni intellettuali (es. ricercatori) 2,2% 11,1% 12,6% 12,0%
4. professioni sociali (es. [
pro_e35|o.n| sociali (es. educatori, 11.1% 18,9% 16,5% 17.0%
addetti a orientamento)
5. insegnanti 8,9% 3,9% 3,5% 3,7%
6. forze armate (militari e forze
rze (militari e forz 2,2% 10,5% 4,3% 5,9%
dell'ordine)
7. professioni tecniche (es. agenti
assicurativi, di commercio, 4,2% 5,5% 5,1%
rappresentanti...)
8. impiegati (es. personale di segreteria,
plegati (¢s. p J 42,2% 31,2% 39,6% 37,4%
contabili...)
9. lavoratori esecutivi dei servizi
(intervistatori, operatori di call center, 17,8% 6,9% 3,7% 4,8%
commessi)
10. commercianti/artigiani 2,2% 1,9% 1,9%
11. operai specializzati 4,4% 0,9% 1,1% 1,1%
12. operai non specializzati 0,6% 1,0% 0,9%




13. agricoltori 0,2% 0,2% 0,2%
14. zflltre profes§|(.)n|' non qualificate 8.9% 3.7% 4.7% 4.5%
(baristi, centralinisti, ecc.)
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Settore di impiego
Catania Sud altro Totale
1. formazione e istruzione 14,6% 10,0% 10,4% 10,4%
2. universita 4,2% 2,9% 4,3% 3,9%
3. sanita 6,3% 4,2% 5,6% 5,2%
4. Servizi sociali e 3° settore 10,4% 17,4% 13,7% 14,6%
5. enti/istituti di ricerca 1,6% 3,8% 3,1%
6. istituti di marketing 2,1% 2,2% 1,6% 1,7%
7. agenzn.e di comunicazione, 2 1% 7 5% 4.4% 5.2%
informazione e PR
8. amministrazioni locali 2,1% 5,5% 6,2% 5,9%
9. amministrazione dello stato 12,7% 4,7% 6,8%
10. commercio 29,2% 13,0% 15,0% 14,7%
11. trasporti/logistica 2,1% 2,2% 2,2% 2,2%
12. industria 6,3% 3,6% 6,3% 5,6%
13. costruzioni 0,4% 0,7% 0,6%
14. agricoltura 2,1% 0,7% 1,5% 1,3%
15. turismo/ristoraz. 6,3% 2,0% 3,1% 2,9%
17. Agenzie lavoro/ Ris. umane 2,0% 2,9% 2,6%
19. bancario/ assicuraz 4,2% 3,6% 4,6% 4,3%
20. consulenza/professioni 4,2% 1,6% 2,0% 1,9%
22. cultura (edit./ intratten.) 1,7% 2,3% 2,1%
28. ICT e telecom 4,2% 2,2% 1,8% 1,9%
30. servizi generici 1,2% 1,0% 1,0%
31. servizi imprese 1,4% 1,8% 1,7%
99. non definibile 0,3% 0,3% 0,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Professioni tipiche macrogruppi * Catania

Catania Sud altro Totale

1. area della ricerca 12,0% 10,3% 9,9% 10,1%
rzr;aarr;;i(;(;mmeruale, comunicazione, 6.0% 9.9% 10,9% 10.6%
3. area interventi sociali 6,0% 12,2% 10,8% 11,1%
4. insegnanti 12,0% 5,9% 5,7% 5,9%
5. altf:l §egret_er|a e pubblica 2 0% 4.8% 4.8% 4.8%
amministrazione

6. forze dell'ordine 2,0% 8,6% 4,0% 5,2%
7. area risorse umane 8,0% 5,0% 10,4% 8,9%
8. altre professioni molto qualificate 2,0% 2,4% 3,1% 2,9%
9. altre professioni qualificate 3,1% 4,1% 3,8%
10. area impiegatizia 28,0% 23,7% 22,4% 22,9%
t1elr.zz)acr(i:spaz|on| esecutive del 8.0% 9.2% 6.7% 7 4%
12. occupazioni dequalificate 14,0% 4,8% 7,1% 6,6%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Attraverso quale canale ha trovato questo lavoro/stage? * Catania

Catania Sud altro Totale

1. bandi di concorso 10,9% 23,4% 18,0% 19,.3%
2.71i man nnunci di

|av(|3?208te a domande/annunci di 6.5% 10,3% 13.1% 12.2%
3. invio di curriculum 23,9% 20,6% 21,9% 21,6%
4. attraverso tirocinio 8,7% 5,9% 6,4% 6,3%
ii.va:tlt;vita di volontariato o servizio 4.0% 3.9% 3.9%
6. attraverso familiari 6,5% 9,5% 7,0% 7,7%
7. attraverso amici, segnalazioni dei

10 g 23.9% 9,2% 10,9% 10,7%

compagni di corso

8. attraverso una_segn_a!azmne della 2 2% 2 1% 2 2% 2 1%
scuola o dell’Universita

9. sono stato/a contattato/a

0] 0 0, 0

direttamente dal datore di lavoro 13.0% 6,2% 7,5% 7,2%

10. ho avviato un’attivita autonoma 2,2% 4,3% 4,1% 4.1%

11. in altro modo 2.2% 4 5% 5,1% 4.9%

Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Tipo di contratto lavoro * Catania

Catania Sud altro Totale
1. contratto a tempo indeterminato 34,9% 51,0% 48,2% 48,7%
2. contratto a tempo determinato 30,2% 17, 7% 24,5% 22,8%
3. contr.atto di inserimento (ex 11.6% 1.9% 3.6% 3.3%
formazione lavoro)
4. somministrazione lavoro/interinale 1,3% 1,9% 1,7%
5. contratto a progetto, collaborazioni
occasionali, collaborazioni 18,6% 23,2% 18,0% 19,3%
continuative
6. senza contratto 4.7% 5,0% 3,8% 4.2%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Per la sua attivita lavorativa o di stage, la laurea: * Catania
Catania Sud altro Totale
1. |n.suff|C|ente,.se.rv? laurea 17.4% 17.7% 16,2% 16.6%
magistrale/specialistica
2. richiesto formalmente 17,4% 24.1% 20,4% 21,4%
. non richi man rio nei
?attio ichiesto ma necessario nei 4.3% 11.9% 11.4% 11.4%
4. non richiesto ma utile 32,6% 33,2% 34,3% 34,0%
5. non richiesto e inutile 28,3% 13,1% 17,7% 16,6%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Per la sua attivita lavorativa o di stage, la laurea: * voto laurea - SOLO Catania
9- 100 101-109 110/110 L |Totale
1. |n_suff|C|ente,_se_rv? laurea 11.8% 5 9% 41.7% 17.4%
magistrale/specialistica
2. richiesto formalmente 23,5% 11,8% 16,7% 17,4%
3. non richiesto ma necessario nei
fatt 5,9% 5,9% 4,3%
4. non richiesto ma utile 29,4% 41,2% 25,0% 32,6%
5. non richiesto e inutile 29,4% 35,3% 16,7% 28,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Per svolgere questo lavoro secondo lei qual é/era il corso di laurea piu appropriato * Catania

Catania Sud altro Totale
1. esclusivamente il suo corso di 16.7% 10,5% 6.9% 8 1%
laurea
2. s'la} il suo corso di laurea che altri 46.7% 54,50 56,1% 55,50
affini (es. SP)
3. un qualsiasi corso di laurea 20,0% 16,6% 15,3% 15,7%
4. un corso dl. I'aurea molto diverso 16,7% 18,5% 21.7% 20.7%
dal suo (specificare)
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Valutazione di alcuni aspetti del lavoro—da 1 a 10
Catania Sud altro Totale
interesse per i contenuti del lavoro 6,57 7,46 7,45 7,43
trattamento economico (reddito e benefits) 4,59 5,09 5,48 5,36
stabilita, sicurezza del lavoro nel tempo 4,26 5,31 5,61 5,50
o_rarlo -dl- lavoro (flessibilita, ferie, tempo libero a 6.44 6.44 6.70 6.62
disposizione)
autonomia, partecipazione ai processi decisionali 5,82 6,21 6,37 6,32
Competenze
Competenze richieste dal lavoro — punteggio medio da 1 a 10
Catania Sud altro Totale
Presentare in pubblico relazioni 5,82 6,77 6,37 6,46
Scrivere relazioni 6,75 7,65 7,31 7,39
Lingua straniera 5,26 4,97 5,41 5,29
Interpretare leggi 6,13 7,00 6,76 6,81
Leggere dati economici 4,54 5,59 5,38 5,42
Scrivere progetti 4,71 6,02 5,91 5,92
Uso strumenti ricerca quant. 4,09 5,22 4,69 4,82
Uso strumenti ricerca qualit. 4,23 511 4,69 4,79
Analisi dati con software 4,57 5,38 4,87 5,00
Analisi testi 5,64 5,77 5,68 571
Uso fonti statistiche 4,33 5,40 5,12 5,17
Ricerca/ interv. organizz. 4,39 5,53 5,14 5,23
Analisi politiche pubbliche 412 4,98 4,72 4,78
Gestione risorse umane 7,30 7,87 7,68 7,72
Gestione processi comunicativi 7,48 7,60 7,15 7,27
Evidenziare complessita fenomeni 6,20 6,80 6,55 6,61
Lavorare in equipe 8,66 8,46 8,30 8,35
Gestione interventi innovativi 7,00 7,26 6,92 7,01




Competenze acquisite nel CdL triennale — punteggio medio da 1 a 10

Catania Sud altro Totale
Presentare in pubblico relazioni 6,26 6,53 5,93 6,12
Scrivere relazioni 6,72 6,79 6,39 6,52
Lingua straniera 4,62 4,01 4,26 4,19
Interpretare leggi 6,50 6,05 5,76 5,87
Leggere dati economici 5,16 5,34 4,60 4,83
Scrivere progetti 5,54 6,09 5,60 5,75
Uso strumenti ricerca quant. 6,53 6,63 6,06 6,24
Uso strumenti ricerca qualit. 6,54 6,86 6,21 6,41
Analisi dati con software 5,17 5,89 5,23 5,43
Analisi testi 6,14 6,31 5,93 6,05
Uso fonti statistiche 6,42 6,61 6,33 6,41
Ricerca/ interv. organizz. 5,87 6,22 5,66 5,84
Analisi politiche pubbliche 6,09 6,20 5,65 5,82
Gestione risorse umane 6,81 7,06 6,24 6,50
Gestione processi comunic. 6,71 6,87 5,99 6,27
Evidenziare complessita fenomeni 6,53 6,88 6,60 6,69
Lavorare in equipe 7,14 7,50 6,69 6,94
Gestione interventi innovativi 6,22 6,54 5,78 6,02

Come dovrebbe essere: formazione sociologica generale (Soc. generale, storia del pensiero)] *

Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 24, 7% 21,3% 17,4% 18,9%
2. uguale 67,9% 71,3% 68,5% 69,4%
3. minore 7,4% 7,4% 14,1% 11,7%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
metodologia della ricerca quantitativa] * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 73,2% 63,8% 58,1% 60,3%
2. uguale 24,4% 33,3% 35,7% 34,7%
3. minore 2,4% 2,9% 6,2% 5,0%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Metodologia della ricerca qualitativa] * Catania

Catania Sud altro Totale
1. maggiore 71,3% 62,6% 60,8% 61,6%
2. uguale 26,3% 35,7% 34,5% 34,7%
3. minore 2,5% 1,7% 4, 7% 3,6%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Sociologie specifiche (Soc. lavoro, dei processi cult., Soc. politica) * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 34,6% 41,8% 43,5% 42,8%
2. uguale 58,0% 52,5% 49,1% 50,4%
3. minore 7,4% 5,7% 7,4% 6,8%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Discipline economiche * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 37,5% 45,4% 46,9% 46,2%
2. uguale 53,8% 47,3% 41,3% 43,6%
3. minore 8,8% 7,3% 11,8% 10,3%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Discipline giuridiche * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 33,8% 46,8% 43,2% 44.2%
2. uguale 56,3% 44,4% 45,9% 45,6%
3. minore 10,0% 8,8% 10,9% 10,2%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Discipline psicologiche * Catania
Catania Sud altro Totale
1. maggiore 56,8% 50,1% 56,6% 54,5%
2. uguale 39,5% 41,0% 34,3% 36,6%
3. minore 3,7% 8,9% 9,0% 8,9%
Tot. 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




Pregio piu importante:

Non segnalato 25
Accurato approfondimento di tutte le sfaccettature della Sociologia. 1
Attenzione all'interconnessione dei saperi 1
Aver favorito lo sviluppo di capacita di lavoro d'equipe 1
BUONA DIVERSIFICAZIONE DELLE DISCIPLINE STUDIATE 1
Buona organizzazione degli orari di lezioni ed esami; disponibilita totale degli insegnati e della 1
segreteria del corso di laurea.

CI SI ABITUA ALLA COMPLESSITA' DELLA SOCIETA'E SE NE ACQUISISCE IL
LINGUAGGIO CHE RESTA UTILE PER INTERVENIRE NEI PROCESSI SOCIALI ATTUALI | 1
Conoscenza generica della disciplina 1
Conoscenze giuridiche 1
consente di avere una preparazione generale, che da l'opportunita di sperare in un inserimento 1
lavorativo anche in ambiti diversi da quello sociologico

consente di capire meglio la societa in cui viviamo 1
contenuti delle materie 1
Da una formazione che spazia in diverse brache del sapere 1
dare una formazione generica 1
Disponibilita del personale docenti 1
Docenti molto preparati. 1
Eterogeneita delle materie studiate, coerente con la formazione tipica di Scienze Politiche 1
Formazione abbastanza completa e trasversale 1
formazione generale 1
Grande preparazione di alcuni docenti, elemento fondamentale e condizionante per la 1
frequentazione di un corso...

Ho studiato quello che mi piace 1
i docenti e la segreteria 1
il tirocinio 1
in questo momento non riesco ad individuare un solo pregio. 1
Interessante 1
I'apertura mentale 1
I'importanza di studiare determinati fenomeni sociali 1
I'organizzazione del corso di laurea 1
La capacita di aprire la mente all'analisi, all'investigazione delle varie sfaccettature delle

realta siano esse economiche, giuridiche, sociali, politiche, creando la capacita di gestire 1
fenomeni micro e macro.

la capacita di osservazione critica degli eventi socio/politico/culturali. 1
La competenza dei docenti 1
la disponibilita dei professori 1
la multidisciplinarieta 1
la segreteria di alta qualitaj e professionalitaj 1




la varieta delle discipline trattate 1
La varieta delle materie. 1
materie interessanti 1
Multidisciplinarita che consente di avere uno sguardo pit completo dei temi che si studiano 1
Nessuno, sono profondamente delusa. 1
non me ne vengono 1
non saprei 1
offrire una preparazione a 360 gradi sia in ambito sociale che politico ed economico 1
Ogni disciplina e la maggior parte degli insegnati, sono riusciti a focalizzare I'attenzione sulla

capacita di strutturare un fenomeno nelle sue componenti per poterlo analizzare a piu livelli. Molto | 1
utile per ogni forma lavorativa.

organizzazione del corso 1
Organizzazione e gestione degli orari delle lezioni e degli esami 1
ottima organizzazione delle lezioni, totale disponibilita degli insegnanti 1
Possedere insegnanti validi. 1
Possibilita di affrontare, a volte in forma troppo elementare, discipline svariate come psicologia, 1
economia, diritto

Potenzialmente decisiva 1
Preparazione e professionalita di ALCUNI docenti 1
Preparazione teorica molto approfondita. 1
professori disponibili 1
Professori disponibili 1
Professori ottimi 1
ricco e complesso 1
Rispetto delle date degli esami e eventi. 1
si sofferma sui diversi aspetti sociologici dando una visione completa 1
Sociologia 1
Splendide discipline 1
Ti insegna a guardare la realta da punti di vista diversi. 1
Trasversalita della disciplina sociologica. 1
troppa teoria. 1
una conoscenza generale di cosa sia la sociologia 1
varieta degli insegnamenti (forse troppal) 1
Totale 87




Il piu importante difetto

Non segnalato

17

¢ un corso poco specialistico. Non ti insegna la professione del sociologo. E’ una sorta di liceo piu
intensivo.

Alcune discipline restano troppo sul ‘'vago' o comunque staccate dai problemi reali e da una
concreta applicazione; carenza di applicazioni quantitative.

Approccio assolutamente teorico, che non prevede I'approfondimento e I'applicazione della
statistica, nonché la realizzazione di un vero e proprio progetto di indagine sociologica.

Assenza di competenze inerenti a discipline economiche.

Assenza di formazione "pragmatica” che fondamentale per I'ingresso nel mercato del lavoro

Assenza di rapporto umano con i docenti

assenza praticamente totale di formazione sul campo e laboratori.

Completa assenza di uno studio almeno dei fondamenti del Marketing.

consente di avere una buona preparazione teorica, ma poco pratica

Corpo docenti poco aggiornato.

N R N R NI

Corso in via di definizione: ogni anno, cioe, cambiava qualcosa del piano formativo e si dovevano
integrare singoli moduli per discipline gia archiviate

[EEN

Corto

Credo ci siano state poche occasioni per mettere in pratica quanto appreso in teoria.

Difficolta di reperire personale di alcuni uffici e in particolare dell'ufficio stage.

Eccessivo studio teorico e poca pratica

frammentario

i professori

il corso triennale non porta a niente se non é seguito dalla specialistica

I

Il mio percorso di studi A" iniziato precisamente nell'anno della riforma il che ha comportato molti
disguidi nella programmazione delle materie (per es. al secondo anno abbiamo dovuto riprendere
delle materie fatte al primo - economia politica

[EEN

il post corso triennale

Incapace di staccarsi dall'autoreferenzialita nozionistica priva di effettiva operativita'

L'assenza di applicazioni pratiche

La frammentazione delle discipline.

(N Y TN S

la teoria sociologica e la storia del pensiero sociologico sono stati trattati in maniera troppo
personali. Alcuni argomenti/autori non sono stati trattati 0 comunque trattati in maniera distorta e
superficiale.

[EY

mancanza collegamenti con il mondo del lavoro

Mancanza di attivita "pratiche" relative alla ricerca sociale

Mancanza di laboratori

metodi solo teorici - € mancata la pratica

Metodologia ed economia politica

Mola teoria poco pratica

Molta teoria e poca pratica

N N N TSN S TSN




Molta teoria poca pratica

nessuna applicazione pratica degli studi fatti.

Nessuna esperienza pratica, solo teoria 1
Nessuna formazione specifica(pratica) che permettesse di mettere in atto processi di analisi 1
contesto, programmazione e gestione delle politiche sociali.

Nessuna pratica nei vari settori economico, sociale e culturale. 1
Nessuno 1
Nessuno sbocco lavorativo. Tutta teoria, nessuna pratica. 1
Non avere avuto la possibilita concreta di mettere in pratica quanto studiato. Il percorso

universitario € stato prevalentemente di tipo teorico la pecca piu grave é stata la mancanza di 1
pratica, non abbiamo avuto la possibilita di capire

non avere praticita, non dare sbocchi lavorativi 1
Non ci sono state molte opportunita di lavoro 1
non erano previsti tirocini volti all'inserimento nel mercato del lavoro.. troppa teoria e poca pratica 1
non ha dato una formazione in un campo specifico 1
Non professionalizzante 1
organizzazione dei corsi 1
Organizzazione dei corsi di laurea tra vecchio e nuovo ordinamento 1
Poca applicazione dei concetti teorici ai contesti di riferimento 1
Poca attenzione alla metodologia 1
Poca organizzazione 1
poca pratica 1
Poca pratica 1
poca pratica nella ricerca 1
poca pratica o simulazioni 1
Poca pratica. Tirocinio quasi inesistente. Troppa teoria. Non ci si sente sufficientemente formati e 1
pronti per lavorare (sempre che si trovi lavoro!)

pochi shocchi professionali 1
puntare troppo sulla teoria e poco sulla ricerca sociale sul campo e sull'utilizzo delle tecniche 1
quantitative e qualitative

Ritrovarsi i programmi di due materie come statistica e metodologia dove molti concetti erano dati 1
per scontato e mai ben spiegati e definiti.

sbocco lavorativo 1
scarsa applicazione pratica delle nozioni teoriche di metodologia della ricerca. Tanti laureati 1
sociologi senza "strumenti di lavoro™.

Scarsa corrispondenza tra piano formativo e spendibilita nel mondo del lavoro 1
scarsa relazione con le imprese egli enti 1
solo la laurea triennale non da nessuno sbocco lavorativo attinente 1
Troppa teoria 2
troppa teoria e zero pratica (utilizzo di software / analisi di casi pratici) 1
troppe materie inutili ai fini della formazione, ma utili ai fini di garantire™ cattedre". troppa teoria e 1

poco pratica....




TROPPO FUMO E NIENTE ARROSTO

troppo teorico

Troppo teorico

Troppo teorico e poco pragmatico.

N

Troppo teorico, troppo vicino alla facolta di scienze politiche di cui fa parte e poco legato al
mercato del lavoro

Totale

87




Suggerimenti per un’eventuale riprogettazione del CdL

capacita tecnica specifica. a mio avviso bisogna

Non segnalato 41
Impiego di risorse umane piu qualificate - strutturare un piano formativo che crei delle figure 1
professionali richieste dal mercato del lavoro

Abolire corsi di laurea triennale e reintegrare corsi magistrali(interi) in tutte le discipline, pena: 1
I'ignoranza dei frequentanti.

Alternanza tra lezioni frontali e applicazioni pratiche, laboratoriali 1
Approccio concreto al lavoro da svolgere 1
Associarlo ad un tirocinio/stage che dia la possibilita di mettere in atto gli studi e di fare esperienza 1
sul campo!

Auspicherei piu applicazione prativa delle materie oggetto di esame 1
avviamento a stage e lavoro. 1
Bisogna prevedere piu lezioni di laboratorio e piu studi di caso sul territorio per mettere in pratica 1
gli studi fatti

bisogna sicuramente ridurre la teoria in favore della pratica, e dedicare maggior tempo
all'apprendimento delle lingue straniere e dei software specifici (es. SPSS) mediante laboratori ad 1
hoc.

Capire cosa le aziende cercano in una risorsa, e orientare la formazione su quello che le aziende 1
effettivamente vogliono

che sia meno teorico e piu pratico 1
Concentrarsi sulla metodologia della ricerca sociale e statistica 1
Creare corsi in cui apprendere e, altresi, applicare gli strumenti di ricerca. Ci vuole piu pratical!!! La 1
teoria senza pratica € come " un armadio pieno di abiti che non sai abbinare"

credo sia necessario creare un canale di comunicazione con il mondo del lavoro che attualmente & 1
inesistente

Credo sia opportuno permettere allo studente di mettere in pratica quanto appreso teoricamente,
attraverso ad esempio un piAt frequente coinvolgimento in progetti di ricerca, o l'utilizzo di 1
software specifici.

dare maggiore opportunita ai laureati, aiutandoli a inserirsi meglio nel mondo del lavoro, aiutarli a 1
capire quale sia il miglior settore di inserimento e cosa realmente puAz2 fare la figura del sociologo

dare maggiore spazio alla pratica e la possibilita agli studenti di rendersi conto della professione 1
che potrebbero svolgere conseguita la laurea.

far capire cosa fa un sociologo a parte dire la propria su tutto 1
il corso e gia stato modificato aggiungendo giustamente materie giuridiche 1
Il corso di laurea era perfetto, il problema era rappresentato dai professori... 1
Inserire un corso in Marketing, in cui inserirne i rudimenti, per formare figure professionali in un 1
settore che rappresenta un possibile sbocco lavorativo.

integrare lo studio delle materie con la realta , applicare cio che viene studiato 1
I'insegnamento multidisciplinare permette di aprire tante opportunita lavorative e ampliare le

proprie capacita di critica, ma allo stesso tempo limita perché” appunto non si approfondisce una 1




La teoria dovrebbe essere sempre messa in pratica con la realizzazione di progetti concreti. Un
modello di universita vicino a quello americano piuttosto che un'universita in cui si fa solo ancora
teoria

Lezioni piu interattive e che trattino argomenti che possano essere veramente utili agli studenti.

Maggior tempo deve essere dedicato alla pratica, alle ricerche sul campo.

Maggiore approfondimento delle materie prettamente sociologiche a partire dal secondo anno del
corso di studi.

Maggiore attivita pratica. Il sociologo nasce come ricercatore: dovrebbero aumentare le discipline
attinenti la ricerca e I'elaborazione dei dati ed eliminare materie decisamente ripetitive o poco
importanti.

Maggiore focalizzazione sulla lingua inglese parlata; far preparare e discutere agli studenti delle
presentazioni/ricerche.

Maggiore importanza ed ore dedicate al tirocinio fatto con concomitanza agli studi fatti

maggiore lavoro sul campo, applicazioni empiriche.

Maggiore organizzazione e quindi partecipazione/coinvolgimento in attivita di progettazione e
valutazione di ricerche

maggiore spazio alla comunicazione, oggi fondamentale, alla progettazione di concrete politiche
sociali, inserire I'insegnamento della criminologia, anche se solo di elementi, da approfondire
eventualmente in una specializzazione

migliorare nettamente l'aspetto pratico accompagnato a quello teorico delle lezioni tramite
simulazioni di ricerca (o ricerche vere e proprie)

Non ho un suggerimento vero e proprio. Chiedo solo che ci si inventi qualcosa per dare dignita a
questo titolo di studio. Visto che € considerata una laurea di serie B.

piu attenzione per le discipline economiche, in quanto la societa, risulta ai miei occhi
maggiormente incentrata su numeri e statistiche vuoti di significato. Saper conoscere per lo meno
cosa vogliano dire, in campo sia micro che macro, certi concetti

piu lavoro sul campo

Piu stimolante, piu lavori di gruppo, piu materie legate al mercato del lavoro, meno teoria, piu
materie economiche, piu materie di psicologia

Prevedere maggiori attivita che possano fornire agli studenti competenze specifiche ma utilizzabili
in piu ambiti

Sarebbe meglio approfondire alcune materie piu "concrete” (di stampo giuridico ed economico) a
dispetto di altre un po' troppo aleatorie e di scarsa applicazione; occorrerebbe porre piu attenzione
sull'insegnamento dell'inglese e sull'analisi

strutturarlo in modo da avere piu sbocchi lavorativi

Un corso di laurea che voglia formare dei professionisti, e non dei disoccupati, deve
necessariamente essere piu pratico. Inoltre bisognerebbe completare il corso con nuovi modi di
psicologia e aggiungerne di pedagogia, in quanto sono necessarie

un corso di laurea in sociologia dovrebbe essere progettando pensando realmente all'importanza
della figura del sociologo per la nostra societa. Cio vuol dire concentrarsi sulla professione del
sociologo e dunque sulle reali competenze che do




UN CORSO DI SOCIOLOGIA DEVE ESSERE TALE DA CONVINCERE LE ISTITUZIONI E
L'OPINIONE PUBBLICA CHE L'AMBITO SOCIOLOGICO E DELLO STUDIO SOCIO

POLITICO CULTURALE MERITA UNA SUA DIGNITA' SPECIFICA CHE ATTUALMENTE 1
NON HA (IN ITALIA ESISTE SOLO L'UMANISTA

Un test d'ingresso svolto nella forma di colloqui. 1
Visto il mio percorso successivo sia formativo sia lavorativo, avrei preferito studiare diritto del 1
lavoro anche alla triennale, mentre I'ho studiato solo nel master post-laurea.

Totale 87




